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HYRJE

Me géllim té grumbullimit té perceptimeve té avokatéve si pérdoruesit mé té shpeshté té shérbimeve té
gjykatave Themelore, kjo anketé ka mbledhur informata té hollésishme té avokatéve lidhur me gasjen né
informatat e gjykatés, efikasitetin dhe praniné e korrupsionit. Disenjuar nga Demokraci Plus dhe e
porositur nga Programi i Forcimit té Sistemit té Drejtésisé (JSSP), anketa synon té ofrojé informata pér
gjykatat me qéllim té pérmirésimit té cilésise se shérbimeve te tyre.

Ky hulumtim shénjestéron gjykatat themelore, Késhillin Gjygésor té Kosovés dhe té gjitha organet tjera
brenda sistemit gjyqésor né Kosové duke béré pérpjekje qé té identifikojé boshlléqet né té tre fushat
dhe té pérmirésojé integritetin, efikasitetin dhe komunikimin ndérmjet avokatéve dhe gjykatave.

Programi i USAID pér Forcimin e Sistemit té Drejtésisé éshté veprimtari katérvjegare e sundimit té ligjit
gé ndértohet mbi pérpjekjet e méparshme té USAID-it pér avancimin e sundimit té ligjit né Kosové dhe
pér té siguruar qé sistemi i drejtésisé té funksionojé né ményré profesionale, efikase dhe té
pergjegjshme. Programi fokusohet né promovimin e njé sistemi gjyqésor qé i pérmbahet standardeve té
larta té pavarésisé, paanésis€, integritetit, llogaridhénies dhe transparencés, si dhe mbéshtetjen e
funksionimit dhe integrimit té strukturave gjyqésore né veri.

Forcimi i efikasitetit dhe efektivitetit né administrimin e drejtésisé dhe ofrimin e
shérbimeve cilésore

Pérmes USAID-it, Programi pér Forcimin e Sistemit té Drejtésisé ndihmon Késhillin Gjygésor té
Kosovés (KGJK) dhe gjykatat e Kosovés né konsolidimin e pérfitimeve qé vijné nga efikasiteti dhe
menaxhimi né nivel gjykate. Kjo arrihet duke lehtésuar decentralizimin e kompetencave administrative
dhe duke institucionalizuar sistemet dhe mjetet pér menaxhimin efektiv té gjykatave dhe Iéndéve.
Aktivitetet sipas kétij objektivi zvogélojné numrin e Iéndéve té pazgjidhura dhe pengesat procedurale
ndaj efikasitetit dhe efektivitetit té gjykatés.

Rritja e pérgjegjésisé dhe profesionalizmit té sistemit té drejtésisé

Programi punon ngushté me KGJK-né, gjyqtarét dhe personelin e gjykatave pér ndértimin e kapaciteteve
pér té ofruar drejtési né menyré profesionale dhe efikase. Ai gjithashtu promovon arsimimin e
vazhdueshém dhe iniciativat e integritetit publik si bazeé pér njé gjyqésor qé éshte i qasshém, i besueshém
dhe efektiv.

Mbéshtetja e funksionimit dhe integrimit té strukturave gjyqésore né veri

Programi pér Forcimin e Sistemit té Drejtésisé e mbéshtet KGJK-né dhe gjykatat né aktivizimin e
strukturave gjyqésore né veri té Kosovés bazuar né marréveshjen pér sektorin e drejtésisé qé u
nénshkruar mes qeverive té Kosovés dhe Serbisé né vitin 2015. Kjo marréveshje parasheh integrimin e
institucioneve, funksionimin e gjykatave dhe kapaciteteve gjyqésore né veri. Ky program i USAID-it
gjithashtu ndihmon gjykatat individuale né rajon me inventarédhe transfere té léndéve, reduktimin e
léndéve té grumbulluara, menaxhimin e Iéndéve dhe ngritjen e kapaciteteve pér gjyqtarét dhe stafin e
gjykatave.

Demokraci Plus éshté organizaté e pavarur, jofitimprurése dhe jopolitike e themeluar nga njé grup
aktivistésh té cilét besojné né forcimin e métejshém té vlerave demokratike né Kosove. Obijektivi
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kryesor i D + éshté té nxisé vlerat dhe praktikat demokratike qé do té forcojné mé tej zérin e shoqérisé
kosovare. D + synon té kontribuojé né krijimin e praktikave té qeverisjes sé miré, forcimin e sundimit té
ligjit, ndihmén pér partité politike dhe procesin e zgjedhjeve té lira dhe té ndershme, dhe nxitjen e
respektimit té té drejtave té njeriut dhe ¢éshtjeve sociale. D + ka zbatuar projekte té ndryshme qé
synojné t'i sjellin vendimmarrésit mé prané qytetaréve pérmes hulumtimit té politikave, lehtésimit té
dialogut dhe ndérveprimit, si dhe edukimit publik.

|. METODOLOG]JIA E HULUMTIMIT

1.1 VARIABLAT QE DO TE HULUMTOHEN

I.1.1 Qasja né informata publike

Qasja né informata publike, pér géllimet e kétij studimi, u mat nga pérvoja e avokatéve né marrjen e
informatave pér rastet e tyre nga gjykata ku jané duke u gjykuar rastet e tyre. Anketa shqyrtoi né
meényré specifike kanalet e pérdorura pér té marré informata - kérkesat personale pér informata, faget
zZyrtare té internetit té gjykatave, korrespondencén zyrtare, si dhe cilésiné/dobiné e informacionit té
dhéné nga gjykatat dhe shpejtésiné e marrjes sé informacionit qé u nevojitet.

1.1.2 Efikasiteti

Efikasiteti i gjykatave themelore éshté matur me perceptimin e avokatéve pér sa i pérket "arsyeshmérisé
sé kohés" qé kérkohet pér té kryer puné né gjykaté né pérgjithési, koha qé duhet pér gjykimin e Iéndéve
civile dhe penale nga momenti i regjistrimit deri né vendimin pérfundimtar, planifikimi i seancave
dégjimore dhe arsyet kryesore prapa vonesave, kthimi i rasteve nga gjykata e apelit dhe trajtimi qé iu
béhet avokatéve nga gjyqtarét. Né té njejtén kohé, permes kétij grupi pyetjesh, kemi synuar té
identifikojmé arsyet pse avokatét mendojné se seancat gjygésore shtyhen, si mund té pérshpejtohet
procedimi i léndéve, cilat jané arsyet kryesore pérse gjykatat e shkallés sé larté kthejné léndét né
gjykatat themelore; si dhe nése dhe pse gjyqtarét shfaqgin trajtim preferencial pér disa avokaté ose
prokuroré.

1.1.3 Prania e Korrupsionit

Prania e korrupsionit pérséri éshté matur nga perceptimi i avokatéve dhe pérvoja e tyre né punén me
gjykatat themelore. Té njejtéve iu kérkua qé té shprehin piképamjet e tyre mbi pérgindjen e rasteve qé
preken nga korrupsioni, nése rezultati i rasteve afektohet nga korrupsioni, a kané ata personalisht, ose
njohin kolegg, té ciléeve u éshté kérkuar ryshfet nga gjyqtarét apo punonijésit tjeré té gjykatés dhe nése
ata ose klientét e tyre e konsiderojné ryshfetin si mjet pér té zgjidhur rastet e tyre mé shpejt ose né
favor té tyre. Sé fundi, té anketuarit u pyetén pér mendimet e tyre se ¢faré mund té béhet pér té ulur
korrupsionin né gjyqésor.
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1.2 METODOLOG]JIA E ANKETES

Pér té pérgatitur kété raport, Demokraci Plus ka kryer anketime me 321 avokateé - té licencuar nga Oda
e Avokatéve té Kosovés dhe qé jané duke e ushtruar profesionin pér dy apo mé shumé vite nga shtaté
rajone té Kosoveés: Prishtina, Ferizaj, Gjilan, Prizren, Gjakova, Peja, dhe Mitrovica. Ky studim bazohet né
njé studim té méparshém té pérdoruesve té gjykatave, por pérqendrohet né njohurité e avokatéve si
pérdorues profesionisté té shérbimeve gjyqésore pér c¢éshtjet e qasjes né informata, efikasitetin né
procedimin e léndéve dhe natyrén e korrupsionit dhe praniné e tij né gjykatat themelore. Studimi ka
fushéveprim té dyfishté pasi qé shqyrton variablet e studimit né secilén gjykaté themelore, dhe gjithashtu
shqyrton té njejtat né nivel vendi.

Tabela I: Avokatét (e licencuar nga Oda e Avokatéve)

Rajoni Numri i avokatéve
Rajoni i Prishtinés 399

Prishtiné = 355
Gracganicé 7
Podujevé 9

Fushé Kosové 6

Lipjan 13
Drenas 9
Ferizaj 46
Ferizaj 40
Kaganik
Shtérpce
Gjilan 79
Gjilan = 60
Kamenice 7
Viti | 12
Rajoni i Prizrenit 97
Prizren = 76
Therandé I8
Dragash 3
Rajoni i Gjakovés 50
Gjakove 34
Malisheve 9
Rahovec 7
Pejé 99
Peje 71
Degan 7
Istog 7
Kling 14
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Rajoni i Mitrovicés 65
Mitrovice = 45

Skenderaj 7
Vushtrri 12

Zveqan |

Madhésia e mostrés éshté llogaritur pér ¢do rajon bazuar né numrin e avokatéve té regjistruar né Odén
e Avokatéve té Kosovés. Megjithaté, vetém avokatét qé ushtrojné profesionin tash e dy ose mé shumé
vite jané pérfshiré né mostér me qéllim té marrjes sé mendimeve nga ata qé kané gené pjesé e sistemit
ligior pér njé kohé té konsiderueshme dhe kané pérvojé né kété fushé. Prandaj, korniza e mostrés sé
hulumtimit éshté lista e té gjithé avokatéve té certifikuar nga Oda e Avokatéve té Kosoves, si¢ paragitet
né librin e avokatéve té botuar nga OAK pér vitin 2018. Kjo listé gjithpérfshirése e avokatéve éshté
popullsia nga e cila u llogarit madhésia pérfagésuese e mostrés pér ¢do rajon bazuar né numrin e
avokatéve gé ushtrojné profesionin pér dy ose mé shumé vite, me nivel konfidence prej 95% dhe
margjiné gabimi prej +/- 10%. Madhésia e mostrés pérbehet nga 321 té anketuar. Népérmjet kétij
studimi ishim té interesuar té thellohemi mbi studimin Vlerésimi i Qytetaréve pér Shérbimet e Gjykatés
Themelore, qé ka hulumtuar perceptimet e pérdoruesve té gjykatave mbi efikasitetin e gjykatave, qasjen
né informata dhe praniné e korrupsionit. Duke gené se qasja éshté probabilistike, gjetjet mund té
pérdoren pér té nxjerré konkluzione statistikore rreth gjithé popullsisé sé avokatéve té cilét ushtrojné
profesionin né Kosoveé.

D + ka pérdorur dy metoda pér grumbullimin e té dhénave. Sé pari, anketuesit né terren jané trajnuar
pér administrimin e pyetésorit dhe njoftuar me géllimin e studimit dhe metodologjise. Grumbullimi i
paré i té dhénave éshté béré né bashképunim me OAK, e cila e mundéson trajnimin pér licencimin e
avokatéve ¢do té shtuné gjaté muajit mars dhe lejoi anketuesit né terren té D + qé té administrojné
pyetésorin para dhe pas trajnimeve. Né kéte fazé, D + mblodhi 98 pyetésoré. Metoda e dyté pérdorur, e
mbledhjes sé té dhénave e ishte shkuarja né zyrat e avokatéve né gytetet kryesore té shtaté rajoneve té
Kosovés. Anketuesit né terren u udhézuan té hyjné né zyrat e avokatéve dhe t'u kérkojné atyre té
plotésojné kopjet fizike té pyetésorit derisa madhésia e mostrés arriti numrin e paracaktuar té té
anketuarve. Té gjithé té anketuarit u pérgjigjén pyetésoréve né ményré anonime. Té dhénat u futén né
njé bazé té dhénash né excel dhe u pérpunuan duke pérdorur softuerin pér shkenca sociale - R Studio.

Pér té siguruar qé ¢do observim né popullaté pérfagésohet vetém njé heré né mostér, pyetja e paré né

pyetésor (shih shtojcén | té kétij dokumenti) ishte nése avokatét kishin plotésuar té njéjtin pyetésor né
trajnimet e OAK-sé. Té gjithé ata qé u pérgjigjén "po", u shpérfillén pér géllime té kétij studimi.
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Tabela 2: Llogaritja e madhésisé sé mostrés pér cdo gjykaté

Madhésia e Popullata e Madhésia e
mostrés avokatéve (N) mostrés pér

secilin rajon
Gjykata themelore

Prishtiné 401 78
Ferizaj 46 31

Gjilan 79 44
Prizren 97 49
Gjakové 50 32
Peje 99 49
Mitrovicé 65 39
GJITHSE]) 837 321

1.2.1 Té dhénat pér demografiné

Informacioni i paraqgitur né tabelat e méposhtme tregon té dhénat demografike té pjesémarrésve né
studim. Pjesa mé e madhe e pjesémarrésve ishin burra dhe shumica e té anketuarve i pérkasin
grupmoshave 31-40 dhe 41-50. Mostra e pjesémarrésve éshté pothuajse identike me demografiné e
avokatéve té licencuar né Kosové (nga té cilét 81.94% jané burra dhe 18.16% jané gra).

Tabela 3: Pjesémarrja gjinore

Burra Gra
83.23% 16.77%

Tabela 4: Grupmosha e té anketuarve

Mosha 22 — Mosha 3l — Mosha4l — Mosha 51 — Mosha
30 40 50 60 60 +
9.24% 25.48% 25.16% 18.47% 21.66%

Specializimet e avokatéve né fusha té ndryshme profesionale, jané té paragitura né tabelén e
méposhtme. Megenése disa té anketuar kané zgjedhur mé shumeé se njé fushé specializimi, pérqindjet
tregojné vetém sa avokaté nga e gjithé mostra i pérkasin secilés kategori, dhe prandaj totali e tejkalon
100 pérgindshin. Shumica e avokatéve jané té specializuar né raste civile me 77.24%, pasuar me 64.14%
specializimi i té ciléve éshté né procedurat penale.
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Tabela 5: Fusha e specializimit

Penale Civile Ekonomike

64.14% 77.24% 12.07%

Fage | 10



2. CILESIA E SHERBIMEVE NE GJYKATA

Perceptimi i publikut pér gjygésorin né Kosové né pérgjithési tregon njé shkallé té ulét besimi. Gjetjet
nga Transparency International mbi shkalléen e korrupsionit té pranishém né gjyqésor tregojné njé
rezultat prej 4.1 nga 5, ku 5 nénkupton nivelin mé té larté té perceptimit té korrupsionit.! Numri i
léndéveté pa zgjidhura éshté njé nga sfidat kryesore me té cilat ballafagohet sistemi i drejtésisé né
Kosové. Nénéntor té vitit 2017, gjykatat themelore té Kosovés kishin gjithsej 198,199 raste té
pazgjidhura. Shpérndarja e kétij numri ndérmjet gjykatave ndryshme themelore varion dhe nuk éshté né
proporcion me numrin e popullatés rezidente né kéto regjione. Raporti i fundit i Komisionit Evropian
pér Kosovén tregon se sistemi gjyqésor né Kosové mbetet i dobét dhe ka pak pérmirésime té
vérejtshme. Edhe pse institucionet e Kosovés kané arritur té unifikojné gjyqésorin né mbaré Kosovén
duke integruar gjyqtarét dhe prokurorét serbé, mbesin ende probleme, té cilat pérfshijné cenueshmériné
ndaj ndikimit politik dhe kapacitetin e dobét té gjyqtaréve dhe prokuroéve, stafit mbéshtetés dhe
administratés.

3. GJETJET KRYESORE

Ky studim mbi Cilésiné e Shérbimeve té Ofruara nga Gjykatat Themelore té€ Kosovés - Sipas Slerésimit té
Avokatéve éshté mbéshtetur nga Programi pér Fugizim té Sistemit té Drejtésisé/USAID dhe i pérgatitur
nga Demokraci Plus me pjesémarrjen e 321 avokatéve gqé ushtrojné profesionin né shtaté rajone té
Kosoves.

Disa nga gjetjet kryesore té studimit jané:

e Njé e katérta e té anketuarve pohuan se éshté shumé e véshtiré té gjejné informata rreth rasteve té
tyre;
Shumica e té anketuarve pohojné se informacioni i dhéné nga gjykata éshté i dobishém (50.67%);
65.9% e avokatéve nuk e pérdorin fagen e internetit té gjykatés si burim informacioni, dhe ata qé
béjné, 53.74% nuk gjejné ate qé kerkojné;

o Neé pérgjithési, avokatét e anketuar pohojné se jané né gjendje té kryejné puné né gjykaté né njé
kohé té arsyeshme;

e Sipas té anketuaréve shumica e rasteve civile zgjasin 12-24 muaj pér t'u vendosur nga gjykatat
themelore nga momenti i paragqitjes sé rastit deri né vendimin pérfundimtar;

e Sipas té anketuaréve shumica e rasteve penale zgjasin 6-12 muaj pér t'u vendosur nga gjykatat
themelore nga momenti i paraqitjes sé rastit deri né vendimin pérfundimtar;

e Arsyet mbizotéruese pérse vonohen seancat dégjimore, sipas té anketuaréve, jané mungesa e palés
tjetér dhe gabimet procedurale té gjykateés;

e Avokatét marrin njoftime pér seancat dégjimore 2 javé mé herét né shumicén e koheés;

! "Integriteti Gjyqésor né Kosové - Raport Vlerésues". Zyra e Kombeve té Bashkuara pér Drogé dhe Krim dhe UNDP Prishtiné. 2014
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Sipas té anketuaréve nevojiten mesatarisht 3-5 seanca pér zgjidhjen e llojeve mé té zakonshme té
rasteve penale dhe 5-7 seanca dégjimore pér zgjidhjen e llojeve mé té zakonshme té rasteve civile;
Njé e katérta e té anketuarve pohuan se gjyqtarét me dashje béjné gabime procedurale kur vendosin
pér meritat e njé rasti né meényré ge ai té kthehet né rigjykim nga Gjykata e Apelit;

76.67% e té anketuarve pohojné se rastet kthehen nga Gjykata e Apelit mé shumé se dy herg;

3% e té anketuarve thané se iu éshté kérkuar ryshfet nga gjyqtari, punonjési i gjykatés ose ndonjé
ndérmjetés i punonjésit té gjykatés qé vepronte né emer té té parit;

16.72% e té anketuarve thané se jané né dijeni té rasteve kur kolegét e tyre i kané dhéné ryshfet
gjyqtarit ose ndojné punonijési tjetér té gjykates;
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4. QASJA NE INFORMATA

Avokatét, si pérdorues té shpeshté té gjykatave, e njohin sistemin e drejtésisé dhe funksionet e gjykateés.
Gjaté punés sé tyre profesionale ata kérkojné vazhdimisht informata nga gjykata lidhur me Iéndét e tyre,
té cilat mund té pérfshijné legjislacionin, vendimet, oraret e seancave dhe afatet pér pérfundimin e
Iéndés, ndér té tjerash. Né disa raste ata ballafagohen me véshtirési. Kanalet mé té shpeshta pér marrjen
e kétyre informatave jané fagja e internetit e gjykatés, telefoni ose email, ose shkuarja né objektet e
gjykatés pér té pyetur punonjésit e gjykatés. Né njé sistem gjyqésor gé funksionon miré, marrja e kétij
informacioni duhet té jeté proces i lehté dhe me kohézgjatje té arsyeshme. Mirépo, si¢ tregohet né
gjetjet e kétij studimi, qasja né informata nuk éshté aq e thjeshté sa do t€ duhej té ishte.

4.1 INFORMATAT QE KERKOHEN NGA AVOKATET

Transparenca dhe qasja né informata jané vlera thelbésore né njé sistem demokratik dhe vlejné né té
gjitha nivelet e vendim-marrjes sé shtetit, pérfshi gjygésorin. Pérshtypja e pérgjithshme éshté se né
institucionet shtetérore té Kosoveés, transparenca dhe qasja né informata jané ose té kufizuara ose
vonohen pér shkak té pengesave té ndryshme. Si¢ tregohet nga rezultatet e kétij studimi, vetém 20% e
avokatéve besojné se éshté shumé e lehté pér té marré informacion nga gjykata pér rastet gqé ata
péerfagésojné; shumica e té anketuarve mendojné se gasja né informata éshté shumé e véshtiré ose deri
dikund e véshtiré.

Diagrami |. Lehtésia e marrjes s€ informatave pér rastet nga gjykata

Shumé e lehté 20.31%
Disi e lehté 27.81%
Disi e véshtiré 26.88%
Shumé e véshtiré 25%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Edhe burimet mé themelore né lidhje me orarin e seancave - tabelat e informimit apo monitorét
elektroniké brenda objekteve té gjykatés - nuk jané gjithmoné té besueshme. Mé tepér se gjysma e té
anketuarve (59.4%) pohuan se ato nuk pérditésohen gjithmoné rregullisht.

Te marra sipas rajonit, kéto gjetje paragesin njé pamje té ndryshme, ku té anketuarit e 5 nga 7 rajonet
deklarojné se qasja né informata éshté deri diku e lehté dhe shumé e lehté. Pérgindjet mé té theksuara né
kéte drejtim jané né rajonet e Prizrenit dhe té Pejés, ku shumica dérrmuese i zgjodhi kéto dy pérgjigje.
Megjithate, kjo pérshtypje éshté krejtésisht e kundérta né 2 nga 7 rajonet, ku njé shumicé dérrmuese né
Prishtiné dhe Mitrovicé zgjodhén pérgjigiet e kundérta shumé véshtiré dhe deri diku véshtiré. Vlen té
pérmendet se pothuajse 60% e avokatéve té anketuar né rajonin e Prishtinés e kané konsideruar shumé
té véshtiré gasjen né informatat ge iu nevojiten atyre.
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Tabela 6: Lehtésia e marrjes sé€ informatave pér rastet nga gjykata, sipas rajonit

Vléresimet Shume Deri diku Deri diku lehte Shume lehte
véshtire véshtire

Rajoni

Prishtine 58.97% 32.05% 7.69% 1.28%

Ferizaj 15.62% 28.12% 31.25% 25.00%

Gjilan 6.82% 31.82% 34.09% 27.27%

Prizren 4.17% 10.42% 43.75% 41.67%

Gjakove 16.13% 23.58% 32.26% 29.03%

Pejé 12.50% 18.75% 41.67% 27.08%

Mitrovicé 33.33% 43.59% 17.95% 5.13%

Megjithése gé té gjitha gjykatat themelore té Kosovés kané uebfaqe zyrtare qé pérmbajné informata pér
orarin e punés, degét, departamentet, si dhe oraret e seancave gjyqésore, njoftimet dhe vendimet,
pershtypja e pérgjithshme e avokatéve té anketuar éshté se kéto uebfage pérmbajné informacion té
limituar; vetém 34% e té anketuarve pohuan se pérdorin faget e internetit té gjykatave si burim
informacioni, dhe vetém 54% e tyre thoné se jané né gjendje té gjejné informacionin pérkateés.

Diagrami 2. Pérdorimi i faqes sé€ internetit té gjykatés si burim informacioni

Po
34%

Jo
66% R

Nga ata qé theksuan sé pérdorin faget e internetit si burim informacioni, 46.26% kishin gjetur até qé po
kérkonin dhe 53.74% jo.

Njé pamije tjetér, dhe mjaft kontradiktore, shfaget kur i shohim gjykatat themelore individualisht. Né
pergjithési, pérqgindjet nga secili rajon tregojné se avokatét nuk e pérdorin fagen e internetit té gjykatés
si burim informacioni, me pérjashtim té rajonit té Prizrenit, ku 52.27% e tyre pohojné se e pérdorin ate,
dhe até té Gjakovés ku té anketuarit jané té ndaré né meényré té barabarté midis dy pérgjigjeve.
Megjithate, kjo pyetje kishte njé nén-pyetje, e cila shkon mé né hollési dhe pyet avokatét nése ata gjejné
até qé kérkojné duket se shumica dérrmuese e tyre me té vérteté gjejné informacionin pérkatés. Shifra
mé e theksuar éshté rasti né rajonin e Prizrenit, ku rreth 66% pretendojné se kané gjetur até gé po
keérkonin. Kéto shifra jané mjaft kontradiktore dhe léné hapésiré pér interpretim. Kur krahasojmé
rezultatet nga niveli i vendit me até rajonal, dhe rezultatet e atyre qé thoné se pérdorin faget e internetit
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dhe gjejné até qé po kérkojné, duket se problemi i ka dy ané. Nga njéra ané, gjykatat nuk ofrojné té
gjitha informatat gé mund té jené relevante pér avokatét, dhe nga ana tjetér njé numeér i madh i
avokatéve nuk e pérdorin fare kéteé fage interneti.

Tabela 7. Pérdorimi i faqes sé€ internetit t€ gjykatés si burim informacioni, sipas rajonit
Pérgjigja Jo Po Eshté gjetur ajo qé
eshte kerkuar

Rajoni

Prishtiné 56.16% 43.84% 33.33%
Ferizaj 76.67% 23.33% 36.36%
Gjilan 66.67% 33.33% 50.00%
Prizren 47.73% 52.27% 65.22%
Gjakové 50.00% 50.00% 56.25%
Pejé 89.58% 10.42% 58.33%
Mitrovicé 78.95% 21.05% 35.29%

Gjate kérkimit té informatave né faget e internetit té gjykatés, |15 té anketuar deklaruan se kané
kontrolluar pér té paré se ¢faré informacioni éshté né dispozicion né fagen e internetit; 3| avokaté kané
kérkuar informacion mbi vendimet gjyqésore; |7 do té déshironin té gjenin oraret e gjykimeve, datat e
seancave dégjimore dhe afatet pér pérfundimin e rasteve; |6 pjesémarrés té studimit raportuan se kané
shfletuar informata shtesé pér rastet gjyqésore si¢ jané numrat e rasteve; 4 jané pérpiqur té gjejné
kontaktet dhe emrat e gjyqtaréve; 6 té anketuar pohuan se e pérdorin fagen e internetit té gjykatés pér
té gjetur praktika gjygésore té vendosura mé herét; 4 té tjeré e pérdorén até pér té lexuar ligie dhe
rregullore administrative; 3 thané se lexojné mendime juridike; 20 avokaté thané se nuk e pérdorin
fagen e internetit té gjykatés pér té kérkuar ndonjé gjé pasi qé jané té mendimit se nuk pérmbajné
shumé informata.

Pritshméria e zakonshme kur vizitohet njé fage zyrtare éshté gjetja e informacionit relevant pér até
institucion. Kjo nuk ndodh me gjykatat e Kosoveés, pasi vetém 36% e té anketuarve pohuan se kané
mundur té gjejné informata relevante, me 13.83% té tjere té cilét thané se gjithmoné gjejné informatat e
kérkuara.

Tabela 8. Pérqgindja mesatare e herave kur informacioni pérkatés sigurohet me sukses nga faqja
e internetit e gjykatés

100% te kohes 70% té kohes 50% te kohes 25% te kohes

13.83% 27.66% 36.17% 22.34%

Pasqyrimi i situatés nuk do té ishte i ploté nése avokatét nuk do té pyeteshin pér llojin e informatave qé
ata do té donin té shihnin né fagen e internetit, gjé q¢ ndihmon né sqarimin e informacionit pérkatés qé
ata kané pér géllim té gjejné. Sa i pérket llojit té informatave qé avokatét déshirojné té shohin né faget e
internetit té gjykatave qé aktualisht nuk jané né dispozicion, té anketuarit kané dhéné njé grup mé té
kufizuar pérgjigiesh. Nga ata qé u peérgjigjén, gjithsej 33 avokaté shprehén interesim pér té paré meé
shumé vendime gjyqésore, ndérsa |18 té tjeré do té deéshironin informacion mé té ploté pér té gjitha
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céshtjet gé lidhen me gjykatén. Ndérsa 34 pjesémarrés té tjeré té studimit do té miréprisnin mé shumeé
informata pér rastet gjyqésore, 14 do donin té jené né gjendje té marrin mé shumé informacion mbi
statusin e rasteve té vecanta né gjykaté. Gjithsej 12 té anketuar thané se do té donin té shihnin mé
shumé hollési rreth orareve té gjykatés né fagen e internetit, ndérsa 3 do té déshironin té shihnin se
cilat raste jané pérfunduar.

Tutje, ne donim té eksploronim mé né thellési se ku ata marrin informacion, pérmes njé pyetjeje té
hapur qé kérkonte elaborim me shkrim nga té anketuarit. Gjithsej 68 avokaté deklaruan se marrin
informata vetém nga administrata e gjykatave, ndérsa |3 raportuan se informohen nga administrata dhe
gjyqtarét. Vetém dy pjesémarrés thané se informohen pérmes asistentéve té gjyqtaréve. Katér
pjesémarrés thané se konsultohen me arkivin e gjykatés pér informata, ndérsa tre té tjeré thané se
njoftohen pérmes kérkesave té ndryshme ligjore. Shtaté té anketuar kané specifikuar se marrin
informacion vetém pérmes departamenteve zyrtare té gjykatave, ndérsa 14 e béjné kété duke u
konsultuar me personat pérgjegjés ose té autorizuar dhe |3 pérmes ftesave ose njoftimeve zyrtare.

Gijithsej 21 pjesémarrés thané se informohen nga veté gjyqtarét e rasteve, edhe pse disa jané té
shqetésuar pér natyrén e papérshtatshme té kétij shkémbimi té informatave. Derisa 19 thané se
konsultohen vetém me népunésin e gjykatés pér informacione té métejshme, 12 té tjeré i konsultojné
edhe gjyqtarét e léndéve. Njé numér prej 38 té anketuarve thané se marrin informata pér rastet aktuale
nga zyrja e referentéve té gjykatés dhe 7 avokaté konsultohen si me gjyqtarét, ashtu edhe me referentét.
Disa té anketuar u ankuan se informacioni i dhéné shpesh éshté véshtiré pér t'u marré ose i pasakté.
Gijithsej 6 avokaté pohuan se nuk marrin informacion nga askush.

4.2 INFORMATAT E DHENA NGA GJYKATA

Njé gjetje interesante éshté se kur avokatét marrin informacionin qé kérkojng, né mbi 70% té rasteve,
ata pohojné se éshté i dobishém, né krahasim me vetém 9% te cilét jané pérgjigiur me shumé i padobishém.

Tabela 9. Dobia e informacionit té dhéné nga gjykata

Shumeé i padobishém Deri diku i | dobishém Shumé i dobishém
dobishem
9.24% 18.79% 50.96% 21.02%

NEé nivel rajonal, shumé avokaté konsiderojné se informacioni éshté i dobishém. Ky mendim kulmon né
Prizren, Gjakové dhe Mitrovice, ku 93%, 80% dhe 87% e té anketuarve pohojné se informacioni i marré
éshte i dobishém. Né Prizren asnjéri nga té anketuarit nuk tha se informacioni éshté shumé i padobishém
dhe né té njéjtén ményré pak avokaté né rajone té tjera kané zgjedhur kété opsion (me pérjashtim té
Prishtinés).
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Tabela 10. Dobia e informacionit té€ dhén€ nga gjykata

Shkalla Shume i Deri diku i Dobishem Shumeé i
padobishém dobishém dobishem

Rajoni

Prishtiné 17.11% 34.21% 28.95% 19.74%
Ferizaj 6.45% 22.58% 51.61% 19.35%
Gijilan 11.36% 13.64% 52.27% 22.73%
Prizren 0.00% 6.38% 68.09% 25.53%
Gjakove 6.67% 13.33% 63.33% 16.67%
Peje 12.77% 19.15% 51.06% 17.02%
Mitrovicé 2.56% 10.26% 61.54% 25.64%

Shumica e té anketuarve thané se bisedojné me gjyqtarin e caktuar né léndg, lidhur me statusin e rastit.
Njé pjesé e madhe e avokatéve qé morén pjesé né anketé, mé saktésisht 48,57% thané se veprojné
késhtu ndonjéheré, pasuar nga 37,46% qé pohojné se kurré nuk veprojné né kété meényré. Njé pakicé
prej 5.71% thané se gjithmoné bisedojné me gjyqtarét pér rastet e tyre.

Diagrami 3. Bisedat me gjyqtarin pér statusin e rastit

Burime tjera informacioni qé avokatét jané né gjendje té pérdorin dhe mbéshteten né to jané monitorét
gé ndodhen brenda ambienteve té gjykatés. Por, né ményre qé kéto té jené té besueshme, administrata
e gjykatés duhet té azhurnojé rregullisht informacionin. T€ anketuarit e 7 rajoneve kané mendime té
ndryshme pér kété ¢éshtje: kur pyeten nése kéta monitoré pérditésohen rregullisht, 4 nga pesé rajonet
thoné se kjo nuk ndodh. Kjo theksohet veganérisht né rajonin e Mitrovicés, ku 92.31% e avokatéve
pohojné se tabelat e njoftimeve nuk pérditésohen rregullisht. Pér dallim nga kjo, 83% e té anketuarve né
Gjakové thoné se monitorét né até gjykaté mbahen té pérditésuar.
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Tabela I 1. Informata t€ pérditésuara pér seancat n€ monitor dhelose tabel€ té njoftimeve, sipas
rajonit

Pérgjigjet Po Jo
R—ajoni

Prishtiné 8.00% 88.89%
Ferizaj 48.28% 51.72%
Gjilan 42.11% 57.89%
Prizren 58.33% 41.67%
Gjakove 83.33% 16.67%
Peje 62.22% 37.78%
Mitrovice 7.69% 92.31%

5. EFIKASITETI

Kjo pjesé e raportit shqyrton efikasitetin e gjykatave themelore té matur nga perceptimi i avokatéve.
Duke qené se njé nga pengesat kryesore né gjyqésorin e Kosovés éshté numri i madh i léndéve té
pazgjidhura me 198,199 raste té pazgjidhura né gjykatat themelore deri né néntor tévitit 2017, ky studim
synon té identifikojé arsyet themelore pér kété mungesé efikasiteti.

Efikasiteti né procedimin e léndéve mund té ndikohet nga shumé faktoré, njéri ndér té cilét éshté edhe
afatii parashkrimit, i cili mund té pérdoren géllimisht nga organi ndjekés ose nga i pandehuri. Kjo, si dhe
anomali tjera (té tilla si korrupsioni) kontribuojné né démtimin e funksionalitetit té sistemit gjyqésor.
Afati i parashkrimit pér rastet penale éshté pércaktuar né Kodin Penal té Republikés sé Kosovés (nenin
106 dhe 108) dhe varet nga vepra penale. Né kété drejtim, ndjekja penale nuk mund té fillojé pas kalimit
té periudhave té parapara me kété Kod. Gjithashtu, parashkrimi mbi ¢éshtjet civile varet nga lloji i rastit.
Shumica e rrethanave jané paraparé né Ligjin pér Marrédhéniet e Detyrimeve, specifikisht neni 350, 360
dhe 361.

Pér té shqgyrtuar se sa gjykatat jané efikase né ofrimin e shérbimeve, e kemi analizuar pérvojén e
avokatéve karshi (I) efikasitetit né procedimin e léndéve si pér rastet civile ashtu edhe penale, (2)
seancave: njoftimet, vonesat, numrit té kérkuar deri né vendimin pérfundimtar dhe aplikimit té gjobave
pér mungesén e avokatéve né seanca dégjimore, (3) arsyeve pér transferimin e rasteve nga Gjykata e
Apelit dhe trajtimit té tyre nga gjykatat themelore; (4) raportit avokat-gjyqtar dhe trajtimit qé kéta té
fundit ua béjné avokatéve. Pyetjet e hapura shérbejné si masé eksploruese pér té identifikuar déshtimet
né sistem qé kontribuojné né mungesén e efikasitetit duke shtuar késhtu numrin e léndéve te
pazgjidhura.

5.1 EFIKASITETI NE PROCEDIMIN E LENDEVE

Arsyeshmeéria e kohés gé nevojitet pér té kryer puné né gjykaté éshte ¢éshtje e perspektivés, megjithate,
per géllimet e kétij studimi, e kemi pércaktuar arsyeshmériné né bazé té pérvojés sé avokatéve me
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rastet qé ata pérfagésojné né gjykatat themelore té Kosovés. Me fjalé té tjera, kemi dashur té
konstatojmeé perceptimet e avokatéve pér kohézgjatjen qé kérkohet pér té mbyllur njé rast nga momenti
qé éshteé regjistruar. Pothuajse 50% e té anketuarve pajtohen ose pajtohen fugishém se koha qé duhet pér
té kryer puné né gjykaté éshté e arsyeshme, ndérsa nje pakice prej 7.32% fuqishém nuk pajtohen me kété
deklarate.

Diagrami 4. Mundésia pér té kryer puné né gjykaté brenda njé kohe té arsyeshme

Pajtohem plotésisht 21.97%
Pajtohem 25.16%
Neutral 20.38%
MNuk pajtohem 25.16%
MNulk pajtohem aspak 7.32%

0.00% 10.00%  20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

Né nivel rajonal, opinionet karshi késaj pyetjeje ndryshojné nga pérgjigiet e akumuluara pér té gjitha
gjykatat themelore. Né 5 nga 7 rajonet, shumica e té anketuarve pajtohen se gjykata éshté né gjendje té
kryejé punén e vet brenda njé kohe té arsyeshme, derisa né Pejé dhe Ferizaj, aférsisht 50% e té
anketuarve nuk pajtohen fugishem ose nuk pajtohen se mund té kryejn puné né gjykat brenda njé kohe té
arsyeshme. Duket se njé vlerésim mé i sakté i efikasitetit mund té pércaktohet duke shikuar té dhénat
specifike pér ¢do gjykaté themelore, né vend se té mbéshtetemi né gjetjet e nivelit shtetéror.

Tabela 12. Mundésia pér té kryer puné né gjykaté brenda njé kohe té arsyeshme, sipas rajoneve

Shkalla nuk Nuk As pajtohem  Pajtohem pajtohem
pajtohem pajtohem as nuk plotésisht
Rajoni fare pajtohem
Prishtiné 6.85% 34.25% 10.96% 10.96% 36.99%
Ferizaj 6.67% 40.00% 26.67% 6.67% 20.00%
Gjilan 9.09% 18.18% 20.45% 31.82% 20.45%
Prizren 4.08% 8.16% 22.45% 61.22% 4.08%
Gjakove 13.33% 10.00% 33.33% 36.67% 6.67%
Peje 8.16% 36.73% 26.53% 16.33% 12.24%
Mitrovicé 5.13% 23.08% 12.82% 15.38% 43.59%

Ne lidhje me kohézghatjen e rasteve, té anketuarit dhe pjesémarrésit e diskutimeve né fokus grupe né
studiminVlerésimi i Qytetaréve mbi Shérbimet e Gjykatave Themelore, béjné diferencimin mes rasteve civile
dhe penale. Prandaj, kjo pjesé trajton efikasitetin nga perspektiva e kétyre dy departamenteve gjygésore,
duke déshmuar faktin se né pérgjithési rastet civile kérkojné mé shumé kohé pér t'u zgjidhur sesa ato
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penale. Konkretisht, shumica e llojeve té léndéve civile bien nén kategoriné [2-24 muaj pér zgjidhje té
rastit nga momenti i regjistrimit deri né vendimin pérfundimtar. Né fakt, 68% e rasteve té kompensimit
té démeve dhe shumica dérmuese (78%) e rasteve pronésore zgjasin 12-24 muaj, ndérkohé qé shumica e
rasteve té shkurorézimeve zgjasin 6-12 muaj.

Tabela 13. Koha e nevojitur pér zgjidhjen e Iéndéve civile

Kompensim Shkurorézim i Konteste Konteste té
demi kontestuar pronésore punes
Mée pak se 3 muaj 1.79% 11.04% 0.00% 2.81%
3-5 muaj 9.32% 23.75% 3.23% 19.30%
6-12 muaj 20.79% 43.81% 18.64% 32.98%
[2-24 muaj 68.10% 21.40% 78.14% 44.91%

Ndryshe nga rastet civile, rastet penale marrin kohé mé té shkurtér pér t'u zgjidhur. Si¢ tregojné gjetjet,
nga opsioni mé pak se 3 mugj si periudha mé e shkurtér kohore, dhe 12-24 mugj si mé e gjata, pérqindja
mé e larté e té anketuarve zgjodhi opsionin né mes, pérkatésisht 6-/2 muaj. Né njé aspekt, té katér
opsionet morén pjesé té barabarté té pérgjigies né té gjitha llojet e rasteve penale, gjé qé e bén té
véshtire té pércaktohet koha mesatare e nevojshme pér té zgjidhur njé Iéndé penale, megjithaté vlen té
pérmendet se pér krimin e organizuar dhe korrupsionin dhe vrasjet, 64% dhe 57% e avokatéve respektivisht,
pohojné se zgjasin |2-24 muaj pér t'u zgjidhur.

Tabela 14. Koha e nevojitur pér zgjidhjen e Iéndéve penale

Vjedhje Posedim i Krim i Vrasje Dhuné né Dhuné
paligjshém i organizuar familje seksuale
armes dhe
korrupsion

Me pak se 3 8.08% 13.39% 1.23% 0.42% 26.42% 16.17%
muaj

3-5 muaj 15.77% 16.93% 4.53% 10.46% 24.80% 26.38%

6-12 muaj 41.15% 42.52% 30.04% 32.22% 32.93% 32.34%

12-24 muaj 35.00% 27.17% 64.20% 56.9% 15.85% 25.11%
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Kur analizohen gjykatat individualisht, pérqgindjet mé té larta né té gjitha rajonet gjenden né fund té dy
tabelave, gjé gé tregon se pothuajse té gjitha katér rastet mé té zakonshme civile zgjasin nga 12 deri né
24 muaj pér t'u zgjidhur, edhe pse né rajone té tilla si Prizreni, Gjakova dhe Mitrovica, njé pérqindje e
larté e pérgjigjeve jané edhe né opsionin 6-12 mudg;.

Tabela 15. Koha e nevojitur pér zgjidhjen e I€ndéve civile, sipas rajonit?

Kompensim démi Shkurorézim i Konteste Konteste té
kontestuar pronésore punés
Mé pakse 3 PR:3.51% PR: 3.17% PR: 0.00% PR: 0.00%
muaj FR: 3.85% FR: 35.48% FR: 0.00% FR: 10.34%
GJL: 2.33% GJL: 11.63% GJL: 0.00% GJL: 2.38%
PZ: 0.00% PZ: 0.00% PZ: 0.00% PZ: 0.00%
GJK: 3.33% GJK: 26.67% GJK: 0.00% GJK: 10.00%
P): 0.00% P): 2.17% P): 0.00% P): 2.22%
MIT: 0.00% MIT: 16.22% MIT: 0.00% MIT: 0.00%
3-5 muaj PR: 5.26% PR: 14.29% PR: 3.51% PR: 1.75%
FR: 0.00% FR: 19.35% FR: 3.45% FR: 13.79%
GJL: 16.28% GJL: 18.06% GJL: 2.27% GJL: 21.43%
PZ: 14.29% PZ: 18.37% PZ: 4.08% PZ: 16.33%
GJK: 10.00% GJK: 46.67% GJK: 10.00% GJK: 26.67%
P): 12.05% P): 23.91% P): 0.00% P): 37.78%
MIT: 0.00% MIT: 37.84% MIT: 0.00% MIT: 24.24%
6-12 muaj PR: 14.04% PR: 34.92% PR: 8.77% PR: 21.05%
FR: 7.69% FR: 41.94% FR: 3.45% FR: 27.59%
GJL: 20.93% GJL: 44.19% GJL: 18,18 GJL: 38.01%
PZ: 44.09% PZ:51.02% PZ: 44.09% PZ: 46.94%
GJK: 33.33% GJK: 20.00% GJK: 6.67% GJK: 33.33%
P): 8.33% P): 65.22% P): 24.44% P): 31.11%
MIT: 11.54% MIT: 43.24% MIT: 12.00% MIT: 33.33%
12-24 muaj  PR: 77.19% PR: 47.62% PR: 87.72% PR: 77.19%

FR: 88.46%
GJL: 60.47%
PZ: 40.82%
GJK: 53.33%
PJ: 79.17%
MIT: 88.46%

FR: 3.23%
GJL: 25.58%
PZ:30.61%
GJK: 6.67%
PJ: 8.07%
MIT: 2.07%

FR: 93.1%
GJL: 79.55%
PZ: 51.02%
GJK: 83.33%
PJ: 75.56%
MIT: 88.00%

FR: 48.23%
GJL: 38.01%
PZ: 36.73%
GJK: 30.00%
P): 28.89%
MIT: 42.42%

Neé kategoriné e rasteve penale, avokatéve iu kérkua té vlerésonin kohén e nevojshme pér zgjidhjen e
llojeve mée té zakonshme té rasteve - vjedhje, posedimi i paligishém i arméve, krim i organizuar, vrasje,
dhuné né familje dhe dhuné seksuale. Né ményré té ngjashme, me rezultatet e mbaré Kosoveés, né nivel
té rajoneve, shumica e té anketuarve thané se kohézgjatja pér shumicén e rasteve penale té

2 PR — Prishtina; FR: Ferizaj; GJL: Gjilan; PZ: Prizren; GJK: Gjakova; P): Peja; MIT: Mitrovicé
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lartpérmendura éshté 6-12 mugaj, duke treguar pérséri se rastet penale kané njé garkullim mé té shpejté
sesa rastet civile. Eshté e réndésishme té theksohet se krimi i organizuar dhe korrupsioni, si dhe vrasjet né

té gjitha gjykatat, marrin mé sé shumti kohé pér t'u zgjidhur.

Tabela 16. Koha e nevojitur pér zgjidhjen e Iéndéve penale, sipas rajonit?

Meé pak
se 3
muaj

3-5 muaj

6-12
muaj

12-24
muaj

Vjedhje

PR: 3.77%
FR: 6.25%
GJL: 18.06%
PZ: 2.02%
GJK: 13.33%
P): 16.00%
MIT: 0.00%

PR: 5.66%
FR: 15.62%
GJL: 25.58%
PZ: 18.75%
GJK: 20.00%
PJ: 24.00%
MIT: 3.45%

PR: 30.19%
FR: 46.88%
GJL: 32.56%
PZ: 62.05%
GJK: 46.47%
PJ: 36.00%
MIT: 31.03%

PR: 60.38%
FR: 31.25%
GJL: 23.26%
PZ: 16.67%
GJK: 20.00%
PJ: 24.00%
MIT: 65.52%

Posedim i
paligjshem i
armes

PR: 2.00%
FR: 12.09%
GJL: 34.88%
PZ: 2.02%
GJK: 20.00%
PJ: 25.00%
MIT: 3.57%

PR: 12.00%
FR: 3.23%
GJL: 20.93%
PZ: 18.75%
GJK: 40.00%
PJ: 16.67%
MIT: 17.14%

PR: 32.00%
FR: 41.94%
GJL: 34.88%
PZ: 66.67%
GJK: 40.00%
P): 45.83%
MIT: 32.14%

PR: 54.00%
FR: 41.94%
GJL: 9.03%
PZ: 12.05%
GJK: 0.00%
PJ: 12.04%
MIT: 57.14%

Krim i
organizuar
dhe
korrupsion
PR: 0.00%
FR: 0.00%
GJL: 4.88%
PZ: 2.02%
GJK: 0.00%
P): 0.00%
MIT: 0.00%

PR: 6.25%
FR: 0.00%
GJL: 7.32%
PZ: 6.25%
GJK: 0.00%
PJ: 9.09%
MIT: 0.00%

PR: 8.33%
FR: 38.71%
GJL: 29.27%
PZ: 50.00%
GJK: 22.33%
PJ: 40.91%
MIT: 21.74%

PR: 25.42%
FR: 61.29%
GJL: 58.54%
PZ: 41.67%
GJK: 76.67%
PJ: 50.00%
MIT: 78.26%

Vrasje

PR: 0.00%
FR: 0.00%
GJL: 0.00%
PZ: 0.00%
GJK: 0.00%
PJ: 0.00%
MIT: 3.85%

PR: 6.67%
FR: 9.68%
GJL: 11.09%
PZ: 14.58%
GJK: 10.71%
PJ: 5.26%
MIT:
11.54%

PR: 11.11%
FR: 29.03%
GJL: 28.57%
PZ: 60.42%
GJK: 17.86%
PJ: 31.58%
MIT: 42.31%

PR: 82.22%
FR: 61.29%
GJL: 59.52%
PZ: 25.00%
GJK: 71.43%
PJ: 63.16%
MIT:
42.31%

Dhuné ne
familje

PR: 19.15%
FR: 22.58%
GJL: 26.83%
PZ: 10.64%
GJK: 50.00%
P): 45.00%
MIT:
30.00%

PR: 8.51%
FR: 25.81%
GJL: 41.46%
PZ: 21.28%
GJK: 36.67%
PJ: 20.00%
MIT:
23.33%

PR: 31.91%
FR: 35.48%
GJL: 24.39%
PZ: 59.57%
GJK: 10.00%
P): 35.00%
MIT: 23.33%

PR: 40.43%
FR: 16.13%
GJL: 7.32%
PZ: 8.51%
GJK: 3.33%
PJ: 0.00%
MIT:
23.33%

Dhune
seksuale

PR: 4.55%
FR: 16.67%
GJL: 19.51%
PZ: 12.77%
GJK: 33.33%
PJ: 33.33%

MIT: 4.00%

PR: 13.64%
FR: 20.00%
GJL: 36.59%
PZ: 23.04%
GJK: 46.67%
PJ: 16.67%
MIT:
28.00%

PR: 20.45%
FR: 36.67%
GJL: 29.27%
PZ: 57.45%
GJK: 20.00%
Pj: 33.33%
MIT:
20.00%

PR: 61.36%
FR: 26.67%
GJL: 14.63%
PZ: 6.38%
GJK: 0.00%
PJ: 16.67%
MIT:
48.00%
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5.2 SEANCAT

Shtyerjet e seancave jané njé faktor tjetér qé kontribuon né vonesa pér zgjidhjen e léndéve. Ky studim
analizon arsyet e shtyerjeve té seancave dégjimore dhe e pérdor até si mjet pér té matur efikasitetin e
gjykatave. Sondazhi u’a paraqiti té anketuarve njé listé té arsyeve té mundshme gé kontribuojné né
shtyerje té seancave dégjimore nga ku doli se mé té zakonshmet jané mungesa e palés tjetér (30%) dhe
gabimet proceduralenga gjykata (32%). Arsyeja e pérzgjedhur nga mé pak té anketuar ishte mungesa e
avokatit, por kjo éshté e pritshme pasi qé té anketuarit nuk e konsiderojné se mungesa e tyre éshté arsye
e shpeshté qgé seancat shtyhen, apo pranojné se mungojné né seancat e caktuara.

Diagrami 5. Arsyet pér shtyerjen e seancave

Mungesa e
. prokurorit
Gabimet
16%
procedurale
nga gjykata Mungesa e
32% avokatit
5%
Mungesa e Mungesa e

palés tjetér

ekspertéve dhe
30%

e déshmitaréve
17%

Né nivel té rajoneve, duket se arsyet mé té zakonshme pér shtyerjet e seancave jané mungesa e palés
tjetér dhe gabimet procedurale nga gjykata. Rajoni i Gjakovés éshté njé pérjashtim megjithate, ku pothuajse
50% e té anketuarve pérzgjodhén té parén si arsye kryesore dhe pjesa tjetér e respodentéve ishin té
shpérndaré né menyré té barabarté midis opsioneve té tjera. Sa i pérket mungesés sé avokatit, si njé nga
arsyet qé seancat gjyqésore shtyhen, avokatét e rajonit té Prishtinés, aférsisht 7% e tyre pranojné se ata
veté ndonjéheré jané fajtor.

Tabela 17. Arsyet pér shtyerje té seancave, sipas gjykatave themelore

Arsyeja Mungesae  Mungesa Mungesae  Mungesae Gabimet
prokurorit e palés tjetér  eksperteve procedurale
Rajoni avokatit dhe nga gjykata
deshmitarev
e
Prishtiné 16.79% 7.3% 23.36% 16.79% 35.77%
Ferizaj 23.21% 3.57% 26.79% 16.07% 30.36%
Gijilan 12.73% 5.45% 36.36% 18.18% 27.27%
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Prizren 1.89% 1.89% 37.74% 28.3% 30.19%

Gjakove 17.07% 2.44% 48.78 % 14.63% 17.07%
Peje 23.38% 5.19% 20.78% 11.69% 38.96%
Mitrovice 13.95% 00.00% 39.53% 11.63% 34.88%

Pjesemarréesve iu kérkua gjithashtu qé té renditnin arsyet e mésipérme nga mé shumé né meé pak té
réndésishme, si¢ tregohet né tabelén mé poshté. Gabimet procedurale nga gjykata u pérzgjodhén mé
shpesh si arsyeja mé e réndésishme pér shtyerje té seancave me 35.14%, pasuar nga mungesa e
ekspertéve dhe déshmitaréve si arsyeja e dyté mé e réndésishme me 30.86%. Arsyeja e treté mé e
réndésishme éshteé identifikuar kryesisht mungesa e palés tjetér me 26.7%, ndérsa mungesa e prokurorit
dhe mungesa e avokatit shénohen si arsyeja e katért dhe e pesté me 29.26% dhe 59.01% respektivisht.

Tabela 18. Arsyet mé té shpeshta pér shtyerjet e seancave

Mungesa e Mungesa e Mungesa e Mungesa e Gabimet
prokurorit avokatit palés tjetéer  ekspertéve dhe  procedurale
deshmitaréeve nga gjykata

Me te 17.55% 3.73% 31.94% 20.37% 35.14%
réndésishm

e

Edytamee 19.68% 5.59% 27.75% 30.86% 18.38%
rendesishm

e

E treta me 18.62% 10.56% 26.7% 20.37% 27.57%
e

réndésishm

e

E katérta 29.26% 21.12% 9.95% 19.75% 7.57%
meé e

rendesishm

e

E pesta me 14.89% 59.01% 3.66% 8.64% 11.35%
e

réndésishm

e

Njée aspekt tjetér i efikasitetit né lidhje me pérfundimin e rasteve, jané pengesat ekzistuese ligjore dhe
procedurale. Ky studim identifikon ndryshimet ligjore dhe procedurale té propozuara nga avokatét né
bazé té njohurive dhe pérvojés sé tyre, pérmes njé pyetjeje té hapur, pér té cilen kemi marré
shuméllojshméri té pérgjigieve dhe mendimeve. Konkretisht, 44 prej tyre e identifikuan mungesén e
gjyqtaréve si problem pér zgjidhje té shpejté té Iéndéve dhe 24 u ankuan pér mungesén e efikasitetit né
trajtimin e léndéve. 16 avokaté pohuan se nevojiten mé shumé punonjés né gjykaté sé bashku me mé
shumé gjyqtaré, teté syresh kérkuan mé shumeé prokuroré dhe pesé kérkuan mé shumé profesionalizém
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dhe pérkushtim né puné nga personeli. 10 pjesémarrés né studim ishin té mendimit se referimi mé i
rregullt dhe rigoroz ndaj ligieve gjaté trajtimit té rasteve do té rezultonte né zgjidhje mé té shpejté té
léendéve, ndérkohé qé 6 avokaté i dhané pérparési urdhérimit dhe prioretizimit té léndéve. 7 té anketuar
do té mirépritnin vendosjen e afateve té rrepta pér pérfundimin e léndéve dhe 6 kérkonin mé shume
pergjegjési nga gjykatat. Té anketuarit gjithashtu pérmenden nevojén pér ndryshime né nivele té
ndryshme - ndérkohé qé disa avokaté donin ndryshim né procedurén civile, 4 shprehnin idené e
ndryshimit né stafin e gjykatés dhe 3 propozuan reformé rrénjésore té té gjithé sistemit té drejtésise.

Shumica dérrmuese e avokatéve njoftohen pér seancé dégjimore pérmes njoftimit zyrtar me shkrim,
ndérsa njé pakicé prej 7.51%, 1.2% dhe 0.9% njoftohen me ané té telefonit, emailit ose me ané té
mjeteve té tjera té njoftimit.

Njoftimi né kohé né lidhje me seancat e planifikuara éshté njé nga parakushtet qé seancat té zhvillohen
pa vonesa. Gjetjet tona tregojné se shumica dérrmuese (90%) e avokatéve njoftohen pér seancat pérmes
njoftimit zyrtar me shkrim, ndérsa mjete té tjera si telefoni dhe posta elektronike pérdoren né njé
shkallé shumé té vogél.

Diagrami 6. Ményra e njoftimit pér seancat dégjimore

Email

ai
98, Tjetér
1%

Njoftimi zyrtar
90%

Né meényreé té ngjashme, né nivelin e rajoneve metoda kryesore e pérdorur nga gjykatat pér té njoftuar
avokatét pér seanca éshté njoftimi zyrtar me shkrim. Email-i éshté mjeti mé pak i pérdorur i komunikimit,
né fakt né 5 nga 7 rajone, avokatét deklarojné se kurré nuk marrin njoftime pérmes postés elektronike.
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Tabela 19. Ményrat e njoftimit pér seanca, sipas gjykatave

Mjetet e njoftimit Njoftimi
zyrtar me
Rajoni shkrim
Prishtine 96.00%
Ferizaj 90.91%
Gijilan 86.96%
Prizren 97.96%
Gjakove 87.01%
Peje 96.00%
Mitrovicé 100%

Telefon

4.00%
6.06%
10.87%
2.04%
3.23%
4.00%
0.00%

Poste
elektronike

0.00%
0.00%
2.17%
0.00%
9.68%
0.00%
0.00%

Tjera

0.00%
1.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

Marrja e njoftimit pér seancé né kohé, pa marré parasysh ményrén se si béhet njoftimi, éshté tejet e
réndésishme pér efikasitetin e pérgjithshém té gjykatave. Rezultatet e studimit tregojné se né pérgjithési
avokatét e marrin njoftimin me kohé, né fakt shumica e té anketuarve (53%) kané pohuar se njoftohen
pér seancat dy javé mé paré, pasuar nga 42% qé pohojné se njoftohen 5-7 dité pérpara. Njé pakicé e
pjesémarrésve deklaruan se ata njoftohen njé dité mé paré ose né t€ njéjtén dité me seancén dégjimore,
respektivisht me 2% dhe 3%. Kjo sygjeron gé njoftimet e avokatéve né té vérteté nuk jané shumé

pengesé pér efikasitetin e pérgjithshém té seancave gjyqésore.

Diagrami 7. Njoftimet pér seanca

1 dité
pérpara

2%

Té njéjtén

2 javé
pérpara
53%

Neé nivel rajonal, njoftimet pranohen né kohén e duhur; shumica e avokatéve thoné se marrin njoftimet
ose dy javé mé paré (né shumicén e rajoneve) ose 5-7 dité mé paré.
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Tabela 20. Njoftimet pér seanca, sipas gjykatave

Njoftimi pér Dy javé mé 5-7 dité mé Njé dité meé Po té njejten
seance heret heret heret dite

Rajoni

Prishtiné 52.75% 32.97% 6.59% 7.69%
Ferizaj 64.52% 35.48% 0.00% 0.00%

Gjilan 52.17% 41.03% 0.00% 6.52%
Prizren 30.00% 70.00% 0.00% 0.00%
Gjakové 41.94% 58.06% 9.68% 0.00%

Pejé 63.46% 32.96% 1.92% 1.92%
Mitrovicé 67.5% 32.05% 0.00% 0.00%

Derisa shumica e avokatéve jané té kénaqur me marrjen e njoftimit né kohén e duhur, ka disa raste kur
kérkohet shtyrja e seancave dégjimore. Né kéto raste, 62% e avokatéve pretendojné se gjyqgtarét e
refuzojné keté kerkese.

Diagrami 8. Kérkesa e avokatit pér shtyrje té€ seancés dégjimore, e refuzuar nga gjyqtari

Shumé
shoash

(]

Neé nivel rajonal, shumica e gjyqtaréve duket se e refuzojné kérkesén pér shtyrje né shumicén e rasteve,
me pérjashtim té Pejés, ku 52% e avokatéve pohojné se gjyqtarét nuk e refuzojné kérkesén e tyre pér
shtyrjen e seancés. Kjo ¢éshtje kérkon vémendje té métejshme pér té shqyrtuar arsyet pse avokatét
kérkojné shtyrje té seancés dhe se si kjo ndikon né efikasitetin e gjykatave né pérgjithési.
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Tabela 21. Kérkesa e avokatit pér shtyrje té seancés dégjimore, e refuzuar nga gjyqtari, sipas

gjykatave

Shkallét Asnjehere
Rajoni

Prishtine 9.21%
Ferizaj 38.71%
Gjilan 18.18%
Prizren 22.45%
Gjakove 16.13%
Peje 55.01%
Mitroviceé 28.21%

Nganjehereé

68.42%
54.84%
68.18%
75.51%
54.84%
40.82%
66.67%

Shpesh

18.42%
6.45%
9.09%
2.04%
22.58%
4.08%
5.13%

Shumeé shpesh

3.95%
0
4.55%
0
6.45%
0
0

Mungesa e paarsyeshme e avokatit né seancé té caktuar konsiderohet té jeté né kundérshtim me Kodin
e Etikés dhe Rregulloren e Komisionit Disiplinor. Gjykata mund té marré masa disiplinore ndaj avokatit i
cili nuk paraqgitet pér seancé dégjimore né bazeé té Kodit té Procedurés Penale ose Ligjit mbi Procedurén
Kontestimore. Sidoqofté, seanca mund té mbahet edhe pa avokat (nése mungesa e avokatit nuk pengon
procesin, dhe né kété rast, avokati nuk pérballet me komisionin disiplinor). Né kété seksion kemi synuar
té eksplorojmé sa shpesh avokatét jané gjobitur nga gjyqtarét dhe cuditérisht, shumica (56%) e tyre
pohojné se ndaj tyre kurré nuk jané marré masa disiplinore, e ndjekur nga njé pérqindje tjetér e madhe e
té anketuarve (39%) té cilét pohojné se kjo ndodh shumé rrallé. Si pérfundim, mund té konkludojmé qé
mungesa e ndéshkimit pér avokatét e papérgjegjshém mund té jeté faktor kontribues né mungesén e
efikasitetit té punés sé gjykatave né pérgjithési.

Diagrami 9. Gjobitja e avokatéve (nga gjyqtarét) pér mos paraqitje né seancé

Po, mé shpesh po se jo

Po, rreth gjysmén e rasteve

Po, shumé rrallé

Jo, asnjéheré

0.00% 10.00%

20.00% 30.00% 40.00%

50.00% 60.00%

70.00%

80.00% 90.00% 100.00%
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Kur kjo peérgindje e larté e atyre avokatéve ndahet pér rajone, gjetjet nuk ndryshojné shumé nga
rezultatet e grumbulluara pér té gjitha gjykatat themelore. Késhtu, né 5 nga 7 rajonet, avokatét thoné se
nuk gjobiten kurré ose shumeé rrallé, me rastin mé té theksuar né rajonin e Pejés, ku aférsisht 85% e té
anketuarve deklaruan se kurré nuk gjobiten pér mungesén e tyre né seancat dégjimore. Né rajonin e
Prizrenit dhe Mitrovicés, 57% dhe 56% e respodentéve respektivisht, pretendojné se gjobiten, edhe pse
shume rralle.

Tabela 22. Gjobitja e avokatéve (nga gjyqtarét) p€r mos paragqitje né€ seancé, sipas gjykatave

Shkallét Jo, asnjéheré Po, shumeé Po, pothuajse Mé shumé po
rralle gjysmen e se jo

Rajoni herave

Prishtiné 46.97% 42.42% 4.55% 6.06%

Ferizaj 60.00% 36.67% 3.33% 0.00%

Gjilan 70.45% 29.55% 0.00% 0.00%
Prizren 40.82% 57.14% 0.00% 2.04%
Gjakové 56.67% 40.00% 3.33% 0.00%

Peje 84.78% 13.04% 0.00% 2.17%
Mitrovice 38.46% 56.41% 5.13% 0.00%

Sa i pérket shpeshtésisé sé shtyrjes sé seancave té€ planifikuara, avokatéve iu kérkua té vlerésonin
pérvojén e tyre né bazé té pesé kategorive té shpeshtésisé nga mé pak se 10% né 76-100%. Njé pjesé
prej 39.81% e mostrés deklaroi se |1-25% e seancave té planifikuara shtyhen, ndérsa njé pérgindje e
vogel e té anketuarve(0.96%) thané se kjo ndodh né 76-100% té rasteve. Pér mé tepér, shumica
dérrmuese (90%) e té anketuarve déshirojné té kené njé orar standard té seancave né secilin rast.

Tabela 23: Shpeshtésia e seancave té planifikuara té shtyra

Mé pak se 10% e 11-25% e 26-50% e 51-75% e 76-100% e
seancave seancave seancave seancave seancave
22.61% 39.81% 28.34% 8.28% 0.96%

Shpérndarja e pérqgindjeve né nivelin e rajoneve jané mé té lartat né tre opsionet e para, mé pak se /0%,
1'1-25%, dhe 26-50%. Né katér rajone, pérkatésisht Ferizaj, Prizren, Pejé dhe Mitrovicé njé pérgindje
mjafté e larté e avokatéve pohojné se mé pak se 10% e seancave té planifikuara shtyhen. Kéto gjetje
sygjerojné se seancat né maseé té madhe nuk jané pengesé pér efikasitetin e gjykatave.

Tabela 24. Pérqindja e seancave t€ planifikuara té shtyra, sipas gjykatave

Shpeshtésia Me pak se 11-25% 26-50% 51-75% 76-100%
10%

Rajoni

Prishtine 13.33% 30.67% 34.67% 18.67% 2.67%
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Ferizaj 25.81% 38.71% 35.48% 0.00% 0.00%

Gjilan 15.56% 46.67% 33.33% 4.44% 0.00%
Prizren 34.69% 40.82% 18.37% 6.12% 0.00%
Gjakové 19.35% 38.71% 32.26% 9.68% 0.00%
Pejé 28.26% 45.65% 21.74% 2.17% 2.17%
Mitrovicé 27.03% 43.24% 21.26% 8.11% 0.00%

Né vijim paragiten pérqgindjet e afateve kohore gé kérkohen pér mbajtjen e shqyrtimit té paré pas
dorézimit té léndés né gjykaté. Pjesa mé e madhe e pjesémarrésve (35.05%) deklarojné se zakonisht
merr 24 muaj qé njé rasti t'i caktohet shqyrtimi i paré, ndérsa opsioni mé pak i zgjedhur (11.9%) éshté 2-
6 muaj.

Diagrami 10. Koha mesatare qé i duhet gjykatés pér té caktuar seancén e paré nga data e
dorézimit té léndés

Mbi 24 muaj

12-24 muaj

6-12 muaj

2-6 muaj

0.00%  10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

Caktimi i seancés sé paré nga data e paragqitjes sé€ rastit, merr mjaft kohé né pothuajse té gjitha gjykatat
themelore, shpesh edhe mé shumé se 24 muaj. Derisa né gjykatén themelore té Gjilanit, Prizrenit, Pejés
dhe Gjakovés shumica e avokatéve zgjodhén midis opsioneve té 6-12 muajve dhe 12-24 muajve si koha
mé e gjaté; né tri gjykata themelore — pérkatésisht ne até té Prishtines, Ferizajt dhe Mitroviceés, shumica
dérrmuese kané pohuar se nevojitet mé shumé se 24 muaj qé té caktohet seanca e paré€ nga data e
dorézimit té léndeés

Tabela 25. Koha mesatare qé i duhet gjykatés pér t€ caktuar seancén e par€ nga data e
dorézimit té léndés, sipas gjykatave

Koha mesatare 2-6 muaj 6-12 muaj [2-24 muaj Permbi 24
muaj

Rajoni

Prishtiné 8.33% 15.28% 16.67% 59.72%
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Ferizaj 0.00% 6.67% 33.33% 60.00%

Gjilan 16.67% 30.95% 35.71% 16.67%
Prizren 6.12% 59.18% 22.45% 12.24%
Gjakové 26.67% 20.00% 43.33% 10.00%
Pejé 22.45% 22.45% 48.98% 6.12%

Mitrovicé 5.13% 2.56% 17.95% 74.36%

Gjetjet tregojné se numri i seancave té mbajtura deri né zgjidhjen e njé lénde éshté pérgjithésisht i larté
dhe ndryshon pér rastet penale dhe civile. Sa u pérket rasteve civile, 43% e té anketuarve deklaruan se
nevojiten 3-5 seanca dégjimore, pasuar nga 23% té tjeré qé pohuan se nevojiten mesatarisht 7-9 seanca
per té arritur deri tek njé vendim pérfundimtar. Nga ana tjetér, pjesa e pérgindjeve té pérgjigieve né
lidhje me numrin e seancave té kérkuara derisa ¢éshtja penale té arrijé vendimin pérfundimtar éshté
pothuajse i barabarté mes dy opsioneve me 36% té atyre qé pohuan se nevojiten 3-5 seanca dégjimore
dhe 32% té tjeré qé pohuan se nevojiten 5-7 seanca dégjimore. Kéto rezultate sugjerojné se rastet penale
kérkojné mé shumé seanca se rastet civile pér té arritur deri né vendimin pérfundimtar.

-3 seanca 3-5 seanca 5-7 seanca 7-9 seanca Mé shume se 9
seanca
Léndé civile 11.52% 43.03% 23.03% 10.91% 11.52%
Lendé penale 9.72% 36.46% 31.60% 10.42% 11.81%

Rezultatet pér secilen gjykaté themelore né meényré individuale jané té ngjashme me rezultatet pér
mbaré Kosovén. Numri mesatar i seancave té nevojshme pér zgjidhjen e Iéndéve civile dhe penale éshté
midis 3-5 dhe 5-7 seanca. Sidoqofté, né disa rajone si Prishtina, Prizreni dhe Gjakova, nevojiten 7-9
seanca dégjimore ose edhe mé shumé se 9 seanca pér rastet penale pér té arritur vendimin
pérfundimtar. Pérderisa né rajonin e Gjilanit, 22% e avokatéve pohojné se nevojiten vetém [-3 seanca
dégjimore pér rastet civile dhe penale pér té arritur vendimin pérfundimtar.

Pérséritjet Lloji i I-3 seanca  3-5 seanca 5-7 seanca 7-9 seanca  Mé shumé
lendes se 9

Rajoni seanca

Prishtiné Civile  14.29% 27.38% 22.62% 16.67% 19.05%
Penale  10.29% 27,94 26.47% 10.29% 25.00%

Ferizaj Civile  12.09% 51.61% 32.26% 3.23% 0.00%

0.00%

Penale 13.33% 40.00% 40.00% 6.67%

Gjilan Civile  22.22% 44.44% 20.00% 4.44% 8.89%
Penale  22.22% 53.33% 17.78% 6.67% 0.00%
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Prizren Civile  2.04% 20.41% 44.09% 20.41% 12.24%

Penale 0.00% 16.67% 37.05% 22.92% 22.92%
Gjakove Civile 6.45% 51.61% 6.45% 19.35% 16.13%
Penale 3.33% 56.67% 30.00% 10.00% 0.00%
Peje Civile 10.00% 54.00% 16.00% 6.00% 14.00%
Penale
12.09% 51.61% 22.58% 3.23% 9.68%
Mitrovice Civile 10.00% 75.00% 15.00% 00.00% 0.00%
Penale
5.56% 25.00% 52.78% 8.33% 8.33%

5.3 TRANSFERIMI DHE KTHIMI | LENDEVE NE DHE NGA GJYKATAT E SHKALLES
ME TE LARTE

Njé gjetje e réndésishme né studimin e kryer me pérdoruesit e gjykatave né néntor té vitit 2017 éshté
fakti se njé numeér i konsiderueshém i léndéve penale kthehen né gjykatat themelore nga Gjykata e
Apelit. Kjo mund té ndodh pér shkage si: (1) shkelje substanciale e dispozitave té procedureés penale, ose
(2) vértetim i gabuar ose jo i ploté i gjendjes faktike3. Ngjashém, léndét civile i transferohen gjykatave
themelore, pér shkak té: (1) shkeljes sé dispozitave té procedurave kontestimore; (2) vértetim i gabuar
ose vértetim i pjesshém i gjendjes faktike; (3) aplikimi i gabuar i té drejtés materiale.* Rastet e kthyera,
kontribuojné né rritjen e joefikasitetit té pérgjithshém té gjykatave. Njé arsye qé u pérmend shpesh né
diskutimet e fokus grupeve ishte se gjyqtarét me géllim bé&jné gabime procedurale né ményré qé lénda
t'iu kthehet nga Gjykata e Apelit. Megjithaté, né kété studim, shumica e té anketuarve thané se kjo nuk
ndodh asnjéheré apo rrallé me 25% té pérgjigieve né kategorité ndonjéheré dhe 10% shumé shpesh.

Neé linje me arsyet e pérmendura mé larté pér kthim té rasteve, avokatéve iu kérkua té vlerésonin sa
shpesh sipas tyre gjyqtarét béjné gabime té géllimshme né ményré qé t'u kthehen Iéndét. Njé pérgindje
mjafté e larté e tyre (39%) thané se kjo nuk ndodhé asnjéheré. Mirépo, éshté e réndesishme té theksohet
se pérqgindja e atyre g€ zgjodhén pérgjigien ndonjéherévjen menjéheré pas me 25%.

Diagrami 11. Gabime procedurale té qéllimshme nga gjyqtarét q€ rasti té kthehet pér rigjykim
nga Gjykata e Apelit

3 Kodi i Procedurés Penale nr. 04/L-123
4 Gayeta Zyrtare. LIGJI rr. 03 / L-006 pér procedurén kontestimore. Neni |81 "Arsyet pér té cilat mund té goditet vendimi".
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Gjithmoné

Shumé shpesh

Nganjéheré

Rrallé

Jo, asnjéheré

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00% 90.00% 100.00%

Situata éshté mé ndryshe kur i shikojmé gjykatat themelore individualisht lidhur me gabimet e
géllimshme té gjyqtaréve me géllim qé Iéndét té kthehen né Gjykatat Themelore. Cuditérisht, pérqgindja
mé e madhe e avokatéve né 6 nga 7 rajonet pérzgjodhi dy opsionet e para; jo asnjéheré ose rrallé, ndérsa
né rajonin e Prishtinés ndonjéheré éshté zgjedhur nga 41% e té anketuarve.

Tabela 28. Gabime procedurale t€ qéllimshme nga gjyqtarét q€ rasti té kthehet pér rigjykim nga
Gjykata e Apelit, sipas gjykatave

Shpeshtésia Jo, Rralleheré  Nganjeheré =~ Shumeé Gjithmone
asnjehere shpesh

Rajoni

Prishtiné 15.07% 19.18% 41.01% 21.92% 2.74%
Ferizaj 35.48% 19.35% 32.26% 12.09% 0.00%
Gjilan 41.86% 16.28% 32.56% 9.03% 0.00%
Prizren 36.73% 53.06% 8.16% 2.04% 0.00%
Gjakove 51.61% 25.81% 19.35% 3.23% 0.00%

Pejé 57.45% 17.02% 23.04% 2.13% 0.00%
Mitrovicé 56.41% 23.08% 10.26% 10.26% 0.00%

Nga rastet qé kthehen nga Gijykata e Apelit pér rigjykim, 38.17% e respodentéve besojné se ato
trajtohen deri diku meé shpejte, 34.07% thané se nuk trajtohen mé shpejt, ndérsa 27.76% deklaruan se ato
procedohen mé shpeijt.
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Tabela 29. Aktgjykimet gjyqésore trajtohen mé shpejté kur kthehen nga Gjykata e Apelit

Po Jo Deri diku

27.76% 34.07% 38.17%

Kur Gjykata e Apelit i kthen Iéndét né gjykatén themelore, zakonisht jep sygjerime lidhur me ¢éshtjet qé
duhet té adresohen nga kjo e fundit. Mendimi i pérgjithshém i avokatéve éshté se Gjykatat Themelore i
marrin parasysh sygjerimet né lidhje me rastet qé marrin prapa, né té vérteté pérgjigiet ndahen
pothuajse né ményré té barabarté ndérmejt deri né njé masé (46.71%) dhe po (45.45%). Vetém njé pakicé
prej 7.84% iu pérgjigj negativisht késaj pyetjeje.

Diagrami 12. Gjykatat themelore marrin parasysh sygjerimet e Gjykatés sé Apelit kur rastet
kthehen

Kur e zbérthejmé kété ¢éshtje né nivel té rajoneve, pér té paré nése ndjenja e pérgjithshme e té gjithe
vendit ndryshon né gjykatat themelore bazuar né sfidat e tyre specifike, gjetjet tregojné se mesatarisht
kemi njé situaté té ngjashme. Avokatét konfirmojné se né shumicén e rasteve gjykatat themelore i
marrin parasysh sygjerimet e béra nga Gjykata e Apelit kur rastet kthehen.

Tabela 30: Gjykata Themelore i merr parasysh sygjerimet e Gjykatés sé Apelit, sipas gjykatave

Pérgjigja Po Jo Deri né njé mase
Rajoni

Prishtiné 25.00% 7.89% 67.11%

Ferizaj 36.67% 10.00% 53.33%

Gijilan 52.27% 4.55% 43.18%

Prizren 36.73% 14.29% 48.98%

Gjakove 65.62% 3.12% 31.25%
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Peje 57.14% 2.04% 40.82%
Mitrovice 64.01% 12.82% 23.08%

Mund té ndodhé qé Gjykata e Apelit t'i kthejé Iéndét né gjykatén themelore mé shumé se dy heré. Njé
numeér i konsiderueshém i avokatéve (77%) konfirmojné té jeté ashtu. Kjo sygjeron qé derisa té njéjtat
raste dérgohen nga njéra shkallé te tjetra, raste té tjera lihen né pritje, dhe né kété ményre kontribuohet
né ulje té efikasitetit té gjykatave.

Diagrami 13. Rastet e kthyera nga Gjykata e Apelit mé shumé se dy heré

Ngjashém, né nivelin e rajoneve shumica dérrmuese e té anketuarve thoné se ka shumé raste qé
kthehen mé shumé se dy heré nga Gjykata e Apelit né Gjykatén Themelore. Pérgindja mé e theksuar del
né rajonin e Ferizajt, ku 96% e avokatéve kané zgjedhur pérgjigjen po.

Tabela 31 Rastet e kthyera nga Gjykata e Apelit mé shumé se dy heré, sipas gjykatave

Pérgjigja Po Jo
Rajoni

Prishtine 77.27% 22.73%
Ferizaj 96.43% 3.57%
Gijilan 67.44% 32.56%
Prizren 83.67% 16.33%
Gjakove 67.74% 32.26%
Peje 84.44% 15.56%
Mitrovicé 60.53% 39.47%
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Sa i pérket arsyeve kryesore gé aktgjykimet e gjykatés kthehen nga Gjykata e Apelit pér rishqyrtim,
pjesémarrésit dhané mendime té ndryshme. Gabimet procedurale nga njé pjesé e gjyqtaréve dhe mos
zbatimi i materialit ligjor u identifikuan nga 178 avokaté si arsye kryesore pér rishqyrtimin e aktgjykimeve
nga Gjykatat Themelore. Gjithsej 28 avokaté pérmenden vendimet joprofesionale té hartuara pa
respektimin e ploté té ligjit, ndérsa shtaté té tjeré theksuan mosrespektimin e afateve si arsye pér
rishqyrtim. Nénté pjesémarrés u ankuan pér mungesén e drejtésisé ose referimin né ligje, dhjeté pér
mungesén e pérgatitjes apo provave, katér folén pér mungesén e koordinimit dhe tre pér humbjen e
dokumentacionit. Njé numér mé i vogél i avokatéve pérmendén se ankesat nga palét, korrupsioni,
ndérhyrja e jashtme dhe numri i madh i rasteve, ¢cojné né rishqyrtimin e vendimeve gjygésore. Gjithsej
gjashté avokaté kané deklaruar se Gjykata e Apelit né pérgjithési nuk ka arsye té forta pér té kthyer
aktgjykimet né Gjykatat Themelore.

Fage | 36



5.4 RAPORTET AVOKATE - G)YQTARE

Megenése gjyqtarét dhe prokurorét jané punonijés té shtetit dhe pérfagésojné interesat e tij, gjyqtarét
mund té kené tendencé té trajtojné prokurorét dhe avokatét né ményré jo té barabarté. Gjetjet e keétij
studimi tregojné se shumica e té anketuarve (62%) thoné se shumica dérmuese e avokatéve besojné se
nuk trajtohen né ményré té barabarté.

Diagrami 14. Avokati dhe prokurori trajtohen né ményré té barabarté nga gjyqtarét

Po
37%

Jo
63%

NEé nivelin e rajoneve, gjetjet tregojné se situata éshté e ndryshme, dhe kjo éshté mé e theksuar ne dy
prej tyre. Né rajonin e Prizrenit dhe té Gjakovés avokatét thoné se ata trajtohen né meényré té
barabarté me prokurorét. Né pesé rajonet tjera, gjetjet anojné né portretizimin e sé njéjtés situaté me
até té nivelit mbaréshtetéror.

Tabela 32: Avokati dhe prokurori trajtohen né ményré té barabarté nga gjyqtarét, sipas
gjykatave

Pérgjigja Po Jo
Rajoni

Prishtine 17.81% 82.19%
Ferizaj 25.81% 74.19%
Gjilan 2791% 72.09%
Prizren 74.47% 25.53%
Gjakove 51.61% 48.39%
Peje 47.92% 52.08%
Mitrovicé 21.62% 78.38%

Te anketuarit té cilét u shprehén qé marrin trajtim té diferencuar nga gjyqtarét u pyetén pérse e kané
até mendim, né té cilén 54 té anketuar shpjeguan se gjyqtarét dhe prokurorét konsiderohen se kané
status me te larté dhe té privilegjuar né krahasim me ta, pasi té dy jané té punésuar né sektorin publik.
Gijithsej 23 avokaté e identifikuan kété dallim né pozité si dicka qé krijon njé element bashképunimi
ndérmjet gjyqtaréve dhe prokuroréve né raste té ndryshme dhe dy té tjeré deklaruan se gjyqtarét i
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konsiderojné prokurorét si kolegé té tyre, duke siguruar né thelb trajtim preferencial pér ta. I5
pjesémarreés thané se prokurorét zakonisht tolerohen mé shumé se avokatét, edhe kur ata béjné gabime
procedurale ose materiale. Njé numér i vogél i respodentéveidentifikuan arsye té tjera pér trajtim
preferencial, si¢ jané mentaliteti i prapambetur nga njé pjesé e gjyqtaréve, korrupsioni, fakti qé
prokurorét kané mé shumé qasje né prova dhe se ata konsiderohen mé té besueshém se avokatét.
Pérvec késaj, dy té anketuar pohuan se disa prokuroré mund té kené friké nga gjyqtarét ose mund té
kérkojné favore nga ta.

Sa i pérket opinionit té avokatéve karshi trajtimit preferencial té gjyqatréve ndaj disa avokatéve,
opinionet e té anketuarve u ndané pothuajse né ményré té barabarté ku 50.5% té tyre deklaruar se ka
avokaté gqé marrin trajtim preferencial dhe 49.5% deklaruan se té gjithé avokatét trajtohen njésoj nga

gjyqtaret.

Diagrami 15. A ka avokaté qé marrin trajtim preferencial nga gjyqtarét

Jo Po
49.50% 50.50%

Avokatét nga rajone té ndryshme jané té ndaré né dy grupe né lidhje me kété temé. Grupi i paré
pérbéhet nga gjykatat themelore té Prishtinés, Ferizajt, Gjilanit dhe Mitrovicés, ku shumica beson se jo
té gjithé avokatét trajtohen njejté dhe ekziston trajtimi preferencial pér disa nga kolegét e tyre, né
krahasim me grupin tjetér té rajoneve, pérkatésisht né Prizren, Gjakové dhe Pejé, ku gjetjet tregojné se
gjyatarét e kétyre rajoneve i trajtojné té gjithé njésoj.

Tabela 33. A ka avokaté q€ marrin trajtim preferencial nga gjyqtarét, sipas gjykatave

Pérgjigja Po Jo
Rajoni

Prishtiné 67.14% 32.86%
Ferizaj 60.00% 40.00%
Gjilan 59.52% 40.48%
Prizren 17.39% 82.61%
Gjakoveé 43.33% 56.67%
Peje 40.00% 60.00%
Mitrovicé 60.53% 39.47%
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Té anketuarit u pyetén pér arsyet pse ata mendojné se marrin trajtim té ndryshém, né té cilen 34
pjesémarrés identifikuan lidhjen migésore ose familjare/aférsiné e disa avokatéve me gjyqtare, || té tjeré
thané se disa gjyqtaré behen avokaté pas daljes né pension duke mbajtur késhtu marrédhéniet e tyre té
méparshme me gjykatésit aktualé. || avokaté té tjeré e identifikuan korrupsionin si burim té trajtimit
preferencial, ndérsa katér té tjeré ishin té shqetésuar pér ndikimin dhe interesat politik né rrjedhén e
punés té gjykatave. Njé numeér i vogél i té anketuarve kané folur pér bashképunimin midis gjyqtaréve dhe
avokatéve, arsyet personale, favorizimet, madje edhe frikén e gjyqtaréve ndaj avokatéve té caktuar.

Aktakuzat jo té plota ose té pabazuara nga prokurorét jané njé tjetér burim i joefikasitetit té
funksionimit té gjykatave. Prokurorét né radhé té paré nuk duhet té dorézojné aktakuza té tilla, dhe
nése kjo ndodh gjykatat nuk duhet té vazhdojné me rastin. Me sa duket, kjo ndodh shpesh. T¢é dhénat e
anketés tregojné se 57% e avokatéve jané pérgjigjur me po kur jané pyetur nése jané té vetédijshém pér
raste kur gjykatat kané vazhduar me aktakuza té pabazuara.

Diagrami 16. Prokurorét paraqesin aktakuza jo té plota ose t€ pabazuara dhe gjykata vazhdon
me rastin

Jo
43%

Po
57%

Numri i avokatéve gé jané pérgjigjur né pyetjen plotésuese mbi pérqindjen e rasteve té tilla éshté mjaft i
vogél, késhtu gé rezultatet né tabelén mé poshté paragiten me numra dhe jo pérqgindje. Gjithsej 7|
avokaté thané se raste té tilla procedohen né 30% té herave, ndérsa 32 té tjeré thoné se kjo ndodh né
10% té rasteve. 27 té anketuar zgjodhén pérqgindjen mé té larté prej 70%, ndérsa vetém pesé avokaté
thané se raste té tilla jané proceduar 100% té herave.

Tabela 34. Shpeshtésia mesatare e kétyre rasteve

100% 70% 30% 10%

Numri i 5 27 71 32
pergjigjeve
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6. PERCEPTIMI | KORRUPSIONIT

6.1 RASTET E NDIKUARA NGA KORRUPSIONI

Ekziston njé perceptim i pérhapur i publikut se gjyqésori né Kosovée éshte i prekur nga korrupsioni. Kjo
mbéshtetet nga studime té ndryshme té organizatave ndérkombétare dhe vendore, dhe pérmendet edhe
né Raportin e Progresit té Komisionit Evropian pér Kosovén pér 2017 dhe 2018. Konkretisht, sipas
kétyre raporteve: Gjyqésori éshté [..] i cénueshém ndaj ndikimit té papérshtatshém politik dhe
institucioneve té sundimit té ligjit iu nevojiten pérpjekje té géndrueshme pér té ndértuar kapacitetet e
tyre.s

Masa né té cilén korrupsioni ndikon né raste nuk éshté e njohur, megjithaté, pérgjigjet né kété pjesé nga
avokatét, jané mijaft shqetésuese. Shumica e té anketuarve (37.98%) thané se 0-10% e rasteve jané té
prekura nga korrupsioni, me pérqindjen mé té madhe té koncentruar né opsionin | [-30% té rasteve.

Tabela 35: Rastet e ndikuara nga korrupsioni

0-10% te rasteve |1-30% te rasteve 31-50% teé rasteve 51-80% té rasteve 81-100% te
rasteve
37.98% 28.57% 19.51% 11.50% 2.44%

Avokatét nga rajoni i Prishtinés ishin té pavendosur mes té tre opsioneve, né lidhje me pérqindjen e
rasteve té ndikuara nga korrupsioni: [1-30%, 31-50% dhe 51-80%, ku secili opsion morri pjesé té
barabarté té pérgjigieve. Ndryshe nga kjo, shumica e avokatéve qé ushtrojné profesionin né rajonet e
Ferizajt, Prizrenit dhe Mitrovicés pohojné se vetém 0-/10% e rasteve ndikohen nga korrupsioni.

Tabela 36. Pérqindja e rasteve té ndikuara nga korrupsioni, sipas gjykatave

Pérqindja 0-10% te  11-30% te 31-50% te 51-80% te 81-100% te
rasteve rasteve rasteve rasteve rasteve

Rajoni

Prishtine 16.13% 27.42% 25.81% 24.19% 6.45%

Ferizaj 50.00% 19.23% 23.08% 7.69% 0

Gjilan 30.00% 42.05% 15.00% 12.05% 0

Prizren 64.58% 25.00% 8.33% 0 2.08%

Gjakoveé 20.00% 26.67% 23.33% 30.00% 0

Peje 34.78% 30.43% 13.64% 4.55% 4.55%

Mitrovicé 60.00% 25.71% 14.29% 0 0

Rastet gjithashtu ndikohen né ményré té papérshtatshme edhe nga avokati i rastit pérmes komunikimit
ex parte me gjyqtarin ose pérmes mjeteve tjera. Pér kété pyetje, té anketuarit duke gené veté avokaté,
dhané shumicén e pérgjigjeve neé 0-10 dhe | [-30 pérqind té rasteve.

5 Raporti i Progresit pér Kosovén 2018, Komisioni Evropian https://ec.europa.eu/neighbourhood-enlargement/sites/near/files/201804 1 7-kosovo-report.pdf
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Tabela 37. Pérqindja e rasteve té ndikuara né€ ményré té papérshtatshme nga avokati i rastit
(komunikim ex parte me gjyqtarin ose me mjete t€ tjera)

0-10% te I1-30% te 31-50% te 51-80% te 81-100% te
rasteve rasteve rasteve rasteve rasteve
42.66% 32.87% 14.69% 8.39% 1.40%

Rrethana tjera gé ndikojné né pérfundimin e rasteve éshté ndikimi nga komunikimi ex parte me gjyqtarin
e rastit. Gjetjet e kétij studimi tregojné se né shumicén e rajoneve avokatét konsiderojné se vetém deri
né 10% té rasteve ndikohen né ményré té papérshtatshme nga komunikimet ex parte, me pérqindjet mé
té larta né tre rajone, pérkatésisht Ferizaj, Prizren dhe Mitrovicé. Njé numer i madh i pérgjigjeve éshté
né opsionin |1-30% e rasteve. Megjithate, éshté e réndésishme té theksohet se avokatét né rajonet e
Prishtinés dhe Gjakovés jané paksa té pavendosur, pasi qé ndarja horizontale né mes té opsioneve éshté
pothuajse e barabarté.

Tabela 38. Pérqgindja e rasteve té ndikuara né ményré té papérshtatshme nga avokati i rastit
(komunikim ex parte me gjyqtarin ose me mjete té tjera), sipas gjykatave

Pérgidja 0-10% te I1-30% 31-50% te 51-80% te 81-100% te
rasteve té rasteve rasteve rasteve

Rajoni rasteve

Prishtine 20.31% 34.38% 28.12% 14.06% 3.12%
Ferizaj 50.00% 33.33% 4.17% 12.05% 0.00%

Gjilan 38.46% 43.59% 12.82% 5.13% 0.00%
Prizren 58.33% 29.17% 10.42% 2.08% 0.00%
Gjakove 20.00% 26.67% 23.33% 30.00% 0.00%

Peje 38.64% 38.64% 13.64% 4.55% 4.55%
Mitrovicé 72.22% 16.67% 8.33% 2.78% 0.00%

6.2 RYSHFETI

Njé nga gjetjet kryesore né studimin Vlerésimi i Qytetaréve pér Shérbimet e Gjykatés Themeloreishte se
korrupsioni né sistemin gjyqésor ka evoluar dhe éshté béré meé i sofistikuar né até se po behet
shkémbim favoresh ndérmjet paléve té pérfshira (pérfagésuesi ligjor, pala né proceduré, dhe gjyqtari ose
punonijésit e tjeré té gjykatés) né vend té shkémbimit klasik té parave pér favore. Pérdorimi i ryshfetit,
pér arsye té ndryshme qé lidhen me punén e gjykatés, mund té iniciohet nga veté palét, avokatét e tyre
apo punonjésit e gjykatés. Pérmes keétij studimi, kemi synuar té eksplorojmé mé tej natyrén dhe
shpeshtésiné e ryshfetit, aktorét e pérfshiré dhe arsyet pse ata pérfshihen né kété transaksion té
paligjshem.

Teé anketuarit u pyetén nése iu éshté kérkuar personalisht ryshfet, pérse dhe nga kush, nése ata kané
paguar ryshfet, pérse dhe kujt, dhe nése ata kané njohuri pér kolegé té cilét kané korruptuar punonjésit
e gjykatés ose gjykatesit. Si¢ pritej, pérgjigiet po pér pérdorimin e ryshfetit jané rezultat i pyetjeve qé
perfshijné njeréz té ndryshém nga veté té anketuarit. Késhtu, pér shembull pothuajse 13% e avokatéve
thané se iu éshté kérkuar ryshfet nga gjyqtari, punonjési i gjykatés ose ndonjé ndérmjetésues i punonjésit
té gjykatés qé vepronte né emér té té parit, 16,72% thané se jané né dijeni té rasteve kur kolegét e tyre i
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kaneé dhené ryshfet gjyqtarit ose punonjésit tjetér té gjykatés, dhe vetém 3% thané se ata veté iu kané
ofruar ryshfet kétyre té fundit.

Tabela 39. Ju €shté kérkuar ryshfet nga gjyqtari, punonjési i gjykatés ose ndonjé ndérmjetés

Po Jo
12.58% 87.42%
| NESE PO:

Pér ta pérshpejtuar procesin |5 pérgjigje

Pér té siguruar dokumentet e nevojshme: 4 pérgjigje
Pér ta vendosur rastin né favor té klientit: 17 pérgjigje
Te tjera: 6 pérgjigje

Shkalla e larté e mos-dhénies sé pérgjigieve né kété pyetje nuk ka siguruar rezultate domethénése
statistikore, megjithaté té dhénat tregojné se ky fenomen éshté veganérisht i pranishém né gjykatén
themelore té Gjakovés dhe Ferizajt, ku 23% dhe 13% respektivisht, e té anketuarve pohojné se iu éshté
kérkuar ryshfet nga gjyqtari, punonjési i gjykatés ose ndonjé ndérmijetés gé vepron né emeér té té parit.
Megenése shumé pak nga té anketuarit i jané pérgjigjur pyetjes pér arsyen pse e kané bére kéte,
rezultatet jané paraqitur si numra, pasi pérqindjet do té ishin shumé té vogla pér té pasur kuptim. Nga
ata gé u pérgjigjén, arsyeja mé shpesh e pérmendur ishte gé rasti té vendosej né favor té klientit, e
ndjekur nga pérshpejtimi i procesit.

Tabela 40. Keni ofruar ryshfet nj€ gjyqtari ose punonjési tjetér t€ gjykatés

Po Jo
3.22% 96.78%

| PERSE:

Pér ta pérshpejtuar procesin 4 pérgjigje

Pér té pranuar dokumentet e nevojshme: 3 pérgjigje
Pér ta vendosur rastin né favor té klientit: | pérgjigje
Te tjera: 6 pergjigje

| KUJT:

Gijyqtarit: 2 peérgjigje
Referentit: 5 pérgjigje
Administratorit: 0 pérgjigje
Tjetér: 2 pérgjigje

Nga ana tjetér, kur u pyetén nése dijné pér kolegeé té tyre qé kané dhéné ryshfet gjyqtaréve apo
punonjésve té tjeré té gjykatés, pothuajse 18% e té anketuarve thané se dinin pér raste té tilla.
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Shpeshtésia e késaj dukurie éshté raportuar kryesisht né Gjakové (49%) dhe né Gijilan (23%) té ndjekura
nga Prishtina me 15%.

Tabela 41. Rastet kur kolegét kané korruptuar gjyqtarin ose punonjés tjeré té gjykatés

Po Jo

16.72% 83.28%

| PERSE:

Pér ta pérshpejtuar procesin: 18 pérgjigje

Pér té pranuar dokumentet e nevojshme: 5 pérgjigje
Pér ta vendosur rastin né favor té klientit: 28 pérgjigje
Té tjera: 8 pérgjigje

Eshté opinion i pérhapur se veté klientét jané iniciatoré té zakonshém té ryshfetit si mjet pér té arritur
vendim té shpejté dhe/ose té favorshém. Megjithaté, vetém 3% e avokatéve né kété studim pranojné qé
klientét e tyre u kané kérkuar atyre ose kané marré né konsideraté pérdorimin e ryshfetit, ndérsa
shumica dérmuese prej 96.76% e mohon gé klientét e tyre kané béré ndonjéheré kété gje. Nga 3% qé
jané pérgjigjur pozitivisht, tre thané se kjo ka ndodhur disa heré, ndérsa dy té tjeré u pérgjigien shumé
shpesh. Pérgjigjet kurré, shumé rrallé, dy heré, dhe shpesh ishin dhéné nga katér té anketuar té ndryshém.
Arsyet e pérmendura pér até se pse klientét propozuan pérdorimin e ryshfetit, ishin si né vijim:

Pér ta pérshpejtuar procesin 0 pérgjigje

Pér té pranuar dokumentet e nevojshme: | pérgjigje
Pér ta vendosur rastin né favor té klientit: 6 pérgjigje
Te tjera: 3 pérgjigje

Sé fundmi, pyetja e hapur gé synonte mbledhjen e ideve nga kéndvéshtrimi i avokatéve mbi até se cfaré
do té mund té béhej pér té Iuftuar korrupsionin né gjyqésor, ka mbledhur njé shuméllojshméri té
pérgjigieve dhe sygjerime té ndryshme. Kategorité qé avokatét zgjodhén si pérgjigje né kété pyetjeje ishin
té ndara dhe asnjé nuk u mbéshtet nga njé pjesé e madhe e té anketuarve. 29 té anketuar ishin té
mendimit se mé shumé mbikéqyrje do té gonte né uljen e korrupsionit né gjyqésor; 26 té anketuar thané
se kjo mund té arrihet pérmes sanksioneve dhe dénimeve mé té ashpra pér gjyqtarét dhe zyrtarét e
tjeré té gjykatave qé pérfshihen né korrupsion; |7 té anketuar propozuan vendosjen e mé shumé
kontrolleve llogaridhénése; 18 té anketuar mendojné se ngritja e rrogave ose pérmirésimi i kushteve té
punés do té kontribuonin né reduktimin e korrupsionit; || té anketuar sygjerojné rritien e
transparenceés sé€ rasteve dhe vendimeve gjyqésore té ndryshme; 16 té anketuar morén géndrimin se
luftimi i korrupsionit né ményre aktive dhe riemérimi i gjyqtarét do té ishte zgjidhja mé e miré pér
situatén aktuale. Njé numer i vogél pérmendén reforma né stafé ose punonjés té rinjé, ngritjen e
vetédijes, de-politizimin dhe njé reformim radikal té sistemit aktual té drejtésis€; dhe pérfundimisht 12 te
anketuar kané mohuar se ka ndonjé korrupsion né gjyqésor-.
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7. REKOMANDIME TE PERGJITHSHME NGA TE ANKETUARIT

Njé numer i vogel i té anketuarve dhané pérgjigie dhe sygjerime né pyetjen e hapur lidhur me vérejtjet
dhe vézhgimet e tyre ose ¢farédo aspekti qé ata do déshironin té shihnin e qé do té silleshin né
vémendjen e gjykatés pér pérmirésimin e funksionimit té drejtésisé. Ndérsa 10 té anketuar né pérgjithési
kérkuan mé shumé efikasitet nga gjykata né trajtimin e rasteve, nénté té tjeré identifikuan nevojén pér
rritje t€ numrit té gjyqtaréve ose té punonjésve teé tjere te gjykatave pér teé arritur kéteé qéllim. Nénte té
anketuar ishin ithtar t¢ mé shumé mbikéqyrjes né funksionimin e gjykatave dhe pesé avokaté té tjeré
propozuan hetime rreth pranisé sé nepotizmit si ményra mé e miré pér té luftuar korrupsionin né
gjyqésor. Njé numér meé i vogel avokatésh pérmendeén pérpjekjet pér té zévendésuar té menduarit e
vjetéruar ligjor, depolarizimin, dénimet mé té ashpra, digjitalizimin dhe reformé gjithépérfshirése té
sistemit.

8. REKOMANDIME PER PERMIRESIM

QASJA NE INFORMATA

Duke marré parasysh se 51% e té anketuarve thané se éshté deri diku e véshtiré ose shumé e véshtiré
pér té marré informacion né lidhje me rastet qé ata pérfagésojné nga gjykata, qasja né informata éshté
njé ¢céshtje qé duhet té merret parasysh dhe té trajtohet seriozisht nga gjykatat. Kjo éshté céshtje qé
kérkon angazhimin e té dyja anéve - menaxhmenti e gjykatave dhe avokatéve. Sé pari, Gjykatat
Themelore duhet té azhurnojné fagen e internetit rregullisht, ndérkohé qé avokatét duhet ta
shfrytézojné kété burim informacioni dhe t'i komunikojné shqetésimet e tyre né administratén e gjykatés
pér té pérmirésuar cilésiné e kérkimit né ueb dhe pérmbajtjen e tyre. Kjo éshté ¢éshtje qé duhet té
merret seriozisht, sidomos nga Gjykata Themelore e Prishtinés dhe Mitrovicés, ku thuajse 90% dhe 77%
e té anketuarve thané se éshté véshtiré té merren informata pér rastet e tyre nga gjykata. Prandaj,
céshtja e mos-pérgjigjes duhet té merret mé seriozisht, dhe si avokatét ashtu edhe stafi i gjykatés duhet
té kené gasje mé proaktive ndaj komunikimit té dyanshém. Kjo pérfshiné njé shkallé me té larté té
marrjes sé pérgjigieve dhe mé shumé mirésjellie né komunikimin verbal dhe me shkrim, si dhe
pérdorimin e mjeteve bashkékohore té komunikimit si telefoni dhe emaili pér shkémbimin e
informacionit. Njé aspekt tjetér i késaj pengese pér komunikim éshté rezultat i menaxhimit té fages sé
internetit té gjykatés, veganérisht pérmbajtja e fages sé internetit. Avokatét qé e pérdorin até,
déshirojné té shohin informata rreth rasteve dhe vendimeve té méparshme, né ményré qé ata té
perdorin kéto informata pér té ndértuar precedent pér rastet e tyre té ngjashme. Njé aspekt tjetér qé
ka nevojé pér pérmirésim éshté pérdorimi i fages sé internetit nga avokatét - vetém 34% e pérdorin até
aktualisht, dhe nga ata qé béjné kéte, meé pak se gjysma gjejné informatat qé kérkojné. Kjo éshte
veganérisht e theksuar né Gjilan (67%), Ferizaj (77%), Mitrovicé (79%) dhe Pejé (90%). Edhe Gjakova,
Prishtina dhe Prizreni, té cilat géndrojné pak mé miré se sa té parat, nuk kané rezultate té kénagshme.
Disponueshméria e uebfageve té internetit duhet té promovohet nga menaxhimi i gjykatave, por edhe
pérmbajtja duhet té pérmirésohet né ményré gé avokatét qé e pérdorin até njéheré té kané arsye pér
t'iu kthyer prapé asaj.
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EFIKASITETI

Lendét civile duhet té procedohen né meényré mé efikase pasi shumica e rasteve civile mé té
zakonshme/mé té shpeshta zgjasin 12-24 muaj. Kjo éshté veganérisht problematike pér Gjykatén
Themelore té Mitrovicés ku zgjidhja e rasteve civile mund té zgjasé 12-24 muaj. Né ményreé té ngjashme,
né Ferizaj, Prishtiné dhe Gjakové 93%, 88%, 83% té rasteve té kérkesave pronésore marrin respektivisht
12-24 muaj. Rekomandimi qé del nga pérgjigiet e avokatéve éshté rritja e numrit té gjyqtaréve né
departamentin civil, pasi numri i tyre éshté i vogél né pothuajse té gjitha gjykatat themelore krahasuar
me véllimin e rasteve qé ata marrin. Situata éshté pak mé e miré pér rastet penale, shumica e té cilave
sipas avokatéve marrin 6-12 muaj pér tu zgjidhur. Gjykata Themelore e Prishtinés qéndron paksa mé
dobét né efikasitetin e zgjidhjes sé rasteve penale, ku shumica prej tyre marrin 12-24 muaj pér t'u
zgjidhur. Ngjashém, Gjykata Themelore e Mirovicés qéndron né té njéjtén pozité. Né pérgjithési, né té
gjitha gjykatat themelore, njé numér shumeé i vogél i rasteve penale zgjidhen né mé pak se tre muaj.
Vonesat e seancave shkaktohen sidomos nga gabimet procedurale, njé shkak qé éshté nén kontrollin e
menaxhmentit té gjykatés dhe mund té trajtohet me lehtési duke zhvilluar manuale procedurale dhe
duke ofruar trajnime stafit té gjykatés. Kjo éshté veganérisht e vérteté pér gjykatat themelore té
Prishtinés, Ferizajt, Pejés dhe Mitrovicés. Sa i pérket shkakut té dyté, mungesén sé palés tjetér, sidomos
né Gjykatén Themelore té Gjakovés, gjykata duhet té zhvillojé dhe zbatojé masa ndéshkuese pér palét té
cilat jané njoftuar né kohé dhe akoma mungojné né seanca, pasi kjo shton joefikasitetin dhe grumbullimin
e léendéve.

Mungesa e avokatéve né seanca dégjimore éshté gjithashtu ¢éshtje e ndérlidhur me efikasitetin qé duhet
té adresohet nga gjykatat. Né pothuajse 60% té rasteve ata nuk jané gjobitur dhe kjo éshté veganérisht
alarmante pér gjykatat e Gjilanit, Gjakovés, Pejés dhe Ferizajt. Zbatimi i masave mé strikte ndéshkuese
pér avokatét gé mungojné né seanca dégjimore kur prania e tyre éshté kyge, do té ulte kété dukuri dhe
do té pérmirésonte orarin e rrjedhimisht edhe efikasitetin e gjykatave. Caktimi i seancave nga data e
dorézimit éshté njé ¢éshtje tjetér qé gjykatat duhet t'i adresojné. Né pérgjithési, kérkohen mé shumé se
24 muaj qé té caktohet shqyrtimi fillestar nga data e dorézimit té rastit. Gjykata Themelore e Prishtinés,
Ferizajt dhe Mitrovicés géndrojné shume keq né kéte drejtim. Kéto tri gjykata duhet t€ marrin masa pér
té standardizuar procedurat qé nga momenti i paraqitjes sé rastit dhe té mbajné shénime pér kohén dhe
pengesat pér caktimin e seancave, né ményré qé Gjykata té zhvillojé politika pér tu pérmirésuar né kété
aspekt me kalimin e kohés. Duke pasur parasysh se pothuajse gjysma e té anketuarve pohuan se
avokatét marrin trajtim preferencial nga gjykata, né kété aspekt Gjykata Themelore e Prishtinés, Ferizajt,
Gijilanit dhe Mitrovicés duhet té marrin masa té tilla si riemérimi i gjyqtaréve dhe ofrimi i trajnimit té
detyrueshém mbi etikén profesionale. Sé fundmi, prokurorét duhet gjithashtu té informohen pérmes
trajnimeve dhe masave ndéshkuese gé paragqitja e aktakuzave té paplota dhe/ose té pabazuara nuk éshté
e pranueshme, ndérsa stafi i gjykatés duhet té jeté i kujdesshém qgé té mos vazhdojé me kéto raste.

KORRUPSIONI

Pjesa e rasteve kur gjyqtarét, punonjésit e gjykatave ose ndérmjetésit qé veprojné né emeér té atyre té
paréve, kané kérkuar ryshfet éshté pothuajse 13%. Kjo ¢éshtje duhet té adresohet, veganérisht nga
Gjykata Themelore e Gjakovés, Gijilanit, Ferizajt dhe Mitrovicés duke ndérmarré disa ose té gjitha masat
e méposhtme: duke ofruar numra telefoni pa pagesé dhe kuti ankesash né korridore pér avokatét qé né
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ményré anonime té raportojné kérkimet e ryshfetit, parandalimin e korrupsionit duke rieméruar dhe
verifikuar gjyqtarét dhe duke ofruar trajnime té detyrueshme pér etikén dhe zhvillimin profesional pér té
gjiithé punonijésit e gjykatave dhe miratimin e politikave mé té forta pér t'i mbajtur gjykatésit
llogaridhénés né njé standard meé té larté dhe duke vendosur masa mbikéqyrése nga ndonjé institucion
mbikéqyres si¢ éshte Keshilli Gjyqésor i Kosoveés.
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9.SHTOJCA |

REKOMANDIME DHE ZOTIME NGA TRYEZAT

Gjetjet e studimit “Transparenca dhe Efikasiteti i Gjykatave Themelore té Kosovés” dhe té dy raporteve
percjellése “Vlerésimi i Qytetaréve mbi Shérbimet e Gjykatave Themelore” dhe “Shérbimet e Gjykatave
Themelore Sipas Vlerésimit té Avokatéve” jané prezantuar dhe diskutuar né gjashté tryeza diskutimi. Té
pranishém né kéto ngjarje kané gené Kryetarét apo nén-Kryetarét e Gjykatave Themelore té cilét jané
zotuar se do té angazhohen né fusha té caktuara pér pérmirésim té kualitetit té shérbimeve té gjykatave.
Pjesémarreés tjeré kané qené gjykatés, administratoré, avokaté dhe pérfagésues té shogérisé civile, té
cilet kané dhéné rekomandimet e tyre pér sa i pérket angazhimit té gjykatave né adresimin e ¢éshtjeve
qé dalin nga ky raport.

Rekomandimet dhe zotimet e dhéna né tryeza, pér secilén gjykaté themelore, jané teé paraqitura si me
poshteé:

Gj. Th. Ferizaj:

e Kryetari i gjykatés u zotua se do té behet hartimi i njé plani té punés, géllimi i té cilit éshté
avancimi i rrjedhés sé informacionit tek publiku;

e Kryetari u zotua se do ti marré parasysh rekomandimet pér lehtésim té raportimit té
korrupsionit né gjykaté, qofté pérmes kutisé sé ankesave apo edhe ofrimit té numrave té
telefonit ku thirrja éshté pa pageseé.

Gj. Th. Gjilan:

o Kryetari i gjykatés u zotua se, marré parasysh se rezultatet né lidhje me komunikimin “ex parte”
jané kaq té larta, duhet pasur kujdes té shtuar gqé ky komunikim té mos ndodh, meqé éshté
shkelje e drejtpérdrejte e kodit té etikes;

e Zyrtari pér informim i késaj gjykate, rekomandoj qé komunikimi me publikun t’i pérshtatet edhe
kérkesave té qytetaréve, té cilet shumeé mé shumé vizitojné fagen e gjykatés né Facebook se sa
ueb fagen zyrtare;

o Kryetari i gjykatés shprehi se kontribuues tjetér né vonesat qé ndodhin né procedimin e léndéve
éshté dy-gjuhésia e Gjykatés (aktualisht, Gj. Th, e Gjilanit ka gjashté (6) gjykatés té nacionalitetit
serbé dhe secili nga kéta ka grupin e vet punues té cilét flasin vetém gjuhén serbe. Kjo né vete
nuk pérbén problem, meqé gjuha serbe éshté njéra nga gjuhét zyrtare né Republikén e Kosovés.
Mirépo problem géndron né faktin se pér kéta punétore té Gjykatés duhet té pérkthehen té
gjitha shkresat nga gjuha shqipe né até serbe dhe kjo merr kohé té konsiderueshme;

e Zv. Kryetari i gjykatés u shpreh se ideale do te ishte sikur Késhilli Gjyqésor i Kosovés té kishte
buxhetin e vet mbi té cilin do té kishte kompetenca ekzekutive né ményre qé té meénjanohej
ndikimi politik né gjyqésor (Pra rritjen e rrogave dhe emérimin e gjykatésve do t’a bénte KGJK —
plotésisht e pavarur).
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Gj. Th. Mitrovicé:

Pas transferimit té Gjykatés Themelore né Mitrovicé Veriore, integrimit té gjykatésve serb né
sistemin e drejtésisé sé Kosovés dhe pérkthimit té léndéve nga gjuha shqgipe né até serbe,
Kryetari i Gjykatés u zotua se duhet béré riorganizimi i punés brenda gjykateés, si dhe shfrytézimi
mé i miré i resurseve njerézore, me qéllim té rritjes sé efikasitetit;

Kryetari i Gjykatés u zotua se duhet té krijohen rrugé pérmes té cilave qytetarét lehté mund te
raportojné rastet e korrupsionit. Késhtu rekomandimet pér kutia té ankesave dhe hapja e
telefonave pa pagesé jané me vend.

Gijithashtu, me gellim té eliminimit té keqpérdorimeve eventuale, theks té veganté u vu né
pérmirésimin e ményrés se si mblidhen statistikat lidhur me rastet péer té cilat raportojné
gjyqtaret. Ky raportim duhet té béhet vetém nga zyra pér menaxhimin e léndéve, pra duke mos i
pérfshiré gjyqtaret fare né kété proces.

Gj. Th. Pejé & Gjakové:

Kryetarét e té dy GJ. Th. u zotuan se do té vendosin kutia té ankesave né objektin e gjykateés,
ashtu gé tu jepet mundési qytetaréve té paraqesin ankesat e tyre lidhur me shérbimet e
gjykatave né pérgjithési, por edhe né raportimin e sjelljeve té pahijshme si dhe korruptive nga
ana e stafit té gjykates.

Te gjendet njé ményré meé e miré e menaxhimit té vizitave nga avokatét té cilét pa leje hyjné né
zyrat e gjyqtaréve dhe kérkojné informacione mbi rastet e tyre.

Gj. Th. Prizren

Te kufizohet/ndalohet ardhja e avokatéve né gjykaté pa ftesa nga gjykata pér té evituar
komunikimin ex parte (Kryetari ka marré kété vendim né Gj.K. Prizren dhe rekomandon qé
gjykata edhe gjykatat tjera themelore té pércjellin njeé shembull té till€);

Kryetari i gjykatés u zotua se do t'i ndjek rekomandimet e raportit duke vendosur kutia té
ankesave brenda objektit té gjykatés.

Gj. Th. Prishtiné

Marré parasysh volumin e punés té zyrtarit pér informim té késaj gjykate, si dhe rritjen e
aktiviteteve té gjykatés né raport me informimin dhe komunikimin me publikun, z. Hoti premtoi
rritien e numrit té stafit né zyrén pér informim;

Nga shoqéria civile (organizata BIRN) propozoi qé brenda mundésive ligjore, té ndalohet shtyrja
e seancave né rastet kur ka mungesé té fletoreve, fletave/letrés e arsyeve tjera té ngjashme.

Nga shogeéria civile (organizata BIRN) u rekomandua té shfugizohet udhézimi administrativ i
KGJK-se pér publikimin dhe anonimizimin e aktgjykimeve , meqé té dénuarit dénohen né emér
té popullit, dhe nuk ka kuptim gé t’iu fshihen emrat.

Po ashtu, u rekomandua qe edhe publikimi i orarit té seancave té béhet duke publikuar emrin e
paléve né shqyrtim gjyqgésor.
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e Zyrtarja pér informim nga Gjykata Supreme propozoi qé mos t'u jepet pushim gjykatésve gjaté
kohés kur kané caktuar seanca pér shqyrtim gjyqésor;
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10. SHTOJCA 2

Demokracia Plus —Ankete
Transparenca/qasja & efikasiteti i gjykatave themelore ne Kosove

Demokraci Plus, nénkontraktues i Programit té USAID-it pér Fugizimin e Sistemit Gjygésor (JSSP),
éshté duke zhvilluar njé sondazh pér té kuptuar se ¢faré mendojné avokatét pér efikasitetin dhe nivelin e
transparencés té Gjykatave Themelore té Kosovés. Anketa éshté anonime dhe té gjitha té dhénat do té
paragqgiten si té dhéna grupore té cilat do té pérdoren vetém pér géllimet e kétij projekti. Sondazhi i ka
40 pyetje dhe 5 nén pyetje, dhe ju merr mé shumé se 15 minuta pér t’iu pérgjigjur. Kontributi juaj né
kété pyetésor éshté shumé i réndésishém pér studimin prandaj Ju falénderojmé pér kohén tuaj pér t'iu

pergjigjur.

DATA E ANKETIMIT
KOHA E INTERVISTES
NUMRI | INTERVISTES NGA
Té plotésohet nga Demokraci Plus
RAJONI 1. PRISHTINA
2. MITROVICA
3. PEA
4. GJAKOVA
5. GJILAN
6. FERIZA]
7. PRIZREN
GJINIA . MASHKULL
2. FEMER
GRUPMOSHA . AGE22-30
2. AGE31-40
3. AGE 4l -50
4. AGES5I -60
5. AGE 60+
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PYETJE TE PERG)ITHSHME

P.l | A e keni plotésuar mé paré kété pyetésor? I. Po
2. Jo
Nése PO, ju lutemi mos vazhdoni, pasi gé ne duhet té
shmangim pérgjigjet e dyfishta pér té siguruar besueshmériné e
té dhénave té grumbulluara.
Ju faleminderit pér mirékuptimin tuaj.
P2 | Qé sa vjet e ushtroni kété puné (Iémin e I. 12 vjet
drejtésis€)? 2. 2 ose mé shumé vjet
Nése pérgjigja éshté |, ju lutem mos vazhdoni me pyetésorin.
Ju faleminderit pér mirékuptimin tuaj.
P.3 | Cila éshté fusha e specializimittuaj si avokat? O Penale o Civile
O Komerciale
Zgjedh mé shume se njé nése ka nevoje.
P.4 | A ju mundésohet gé Iénda juaj té shqyrtohet né I. Po

gjuhén tuaj amtare?

PYETJE MBI TRANSPARENCEN/QASJEN NE INFORMATA

P.5 Né bazé té pérvojés suaj, sa | Ju lutem rrethojeni njé opsion
éshte e lehté té merrni
informacion né lidhje me
léndét tuaja né gjykate!? 1. Shumé e véshtiré
2. Disi e véshtire
3. Disi e lehté
4. Shume e lehté
P.6 Prej kujt merrni
informacion nga gjykata pér
Iéndén tuaj?
P.7 Né pérgjithési, sa i I. Shumé i padobishém
dobishém éshte 2. Deri diku i padobishém
3. | dobishem

informacioni gé ju jepet nga
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gjykata?

4. Shumeé i dobishem

P.8 A pérdorni fagen e 3. Po
internetit té gjykatés si 4 Jo
burim informacioni? Nése PO, ju lutem vazhdoni te 8a

P.8a |[A e gjeni zakonisht até qé e I. Po
kerkoni? 2. Jo

Neése PO, ju lutem jepni njé pérqgindje mesatare
. 100%
2. 70%
3. 50%
4. 25%

P.8b | Cfaré lloj informacioni
zakonisht kérkoni né fagen
e internetit té gjykatés?

P.8c | Cfare lloj informacioni do té
déshironit té shihni né fagen
e internetit té gjykatés e qé
aktualisht nuk éshte né
dispozicion?

P.9 A flisni me gjyqtarin pér I. Gjithmoné
statusin e [éndés qé ju 2. Shpesh
péerfagésoni? 3. Nganjéheré

4. Asnjeheré

P.10 [ A jané informatat né lidhje I. Po

me sesionet né monitor apo 2. Jo

né tabelén informuese
rregullisht té pérditésuara?

PYETJE PER EFIKASITETIN E GJYKATAVE

P.11

Zakonisht jam né gjendje té
kryejé puné né gjykate
brenda njé koheé té
arsyeshme.

Pajtohem plotésisht

l.

2. Nuk pajtohem

3. Neutral

4. Pajtohem

5. Nuk pajtohem aspak
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P.I12 | Sa kohé merr zakonisht g¢ | Kompensimii [ Kontestet lidhur | Kérkesat Kontestet lidhur me puné&n
té zgjidhet njé léndé civile démit me divorcin pronésore [Mé pak se 3 muaj
nga gjykata themelore? O Meé pakse 3 | O Mé pakse 3 O Mé pak se 3
muaj muaj muaj O 3-5 muaj
O 3-5 muaj O 3-5 muaj O 3-5 muaj O 6-12 muaj
O 6-12 muaj O 6-12 muaj O 6-12 muaj O 12-24 muaj
O 12-24 muaj O 12-24 muaj O 12-24 muaj
P.13 Sa kohé merr zakonisht g¢ | Vjedhja Posedimi i Krimi i Vrasje Dhuna Dhuna
té zgjidhet njé léndé penale? paligjshém i organizuar dhe né seksual
armeés korrupsioni familje e
o Mé pak se 3 )
muaj o Mé pak se 3 0 Mé pakse 3 |0 Me o Mé oMe
‘ muaj muaj pak se 3 | pak se 3 | pak se
0 3-5 muaj ' ' muaj muaj 3 muaj
‘ g 3-5 muaj 0 3-5 muaj
O 6-12 muaj ol _ 612 ' o 3-5 o 3-5 o 3-5
0 6-12 mua 0 6-12 mua ; . .
0 12-24 muaj ] ] muaj mua| muaj
O 12-24 muaj 0 12-24 muaj 0612 |oe12 loe12
muaj muaj muaj
012-24 |0 12-24 |0 12-24
muaj muaj muaj
P.14 | Pse shtyhen seancat? I. Mungesa e prokurorit
2. Mungesa e avokatit
3. Mungesa e palés tjetér
4. Mungesa e ekspertéve dhe e déshmitaréve
5. Gabimet procedurale nga gjykata (mos-dorézimi i ftesave; mos-dorézimi i
parashtresave nga pala tjetér; mos-njoftimi i paléve para seancés nése seanca
nuk mund té mbahet)
P.l14a | Cila nga kéto arsye mé sé I. Mungesa e prokuroritC]
shpes‘htlurezulton me 2. Mungesa e avokatitO
shtyrjeté seancave! S
3. Mungesa e palés tjeterQ
4. Mungesa e ekspertéve dhe e déshmitaréve O
) ) 5. Gabimet procedural nga gjykata (mos-dorézimi i ftesave; mos-dorézimi i
Rangoni ato prej | — 5, ku e PR .
parashtresave nga pala tjetér; mos-njoftimi i paléve para seancés nése seanca
| éshté mé e shpeshta dhe nuk mund té mbahet)O
5 éshté mé e rralla.
P.15 [ Cilat ndryshime ligjore dhe

procedurale do té
rezultonin né njé shqyrtim
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me té shpejte té léndéve ?
P.16 | Si njoftoheni pér seance? I.  Njoftimi zyrtar
2. Telefoni
3. Emaili
4. Tijetér
Nése TJETER, specifikoni:
P.17 | A e merrni me kohé Zakonisht, njoftohem:
njoftimin pér seance?
'] 2 javé pérpara
[0 5-7 dité pérpara
[J | dité pérpara
[l Te njejten dite
P.18 [ Sa shpesh ndodh kjo: [.  Asnjéheré
avokatét kérkojné shtyerje 2. Nganjéheré
té seancés dhe keérkesa 3. Shpesh
refuzohet nga gjyqtari 4. Shumé shpesh
P.19 [ A gjobiten avokatét nga I. Jo, asnjéheré
gjykatésit nése ata nuk 2. Po, shume rralle
paragiten né seancé! 3. Po, rreth gjysmén e rasteve
4. Po, mé shpesh po se jo
P.20 | Mesatarisht, sa seanca [. 1-3 seancé/a
nevojiten pér ta zgjidhur njé 2. 3-5seanca
céshtje civile? 3. 5-7 seanca
4. 7-9 seanca
5. Meé shumé se 9 seanca
P.21 | Sa kohé merr mesatarisht [. 2-6 muaj
qé gjykata ta caktojé 2. 6—12 muaj
seancén e paré nga data e 3. 12-24 muaj
depozitimit? 4. Mbi 24 muaj
P.22 | Mesatarisht, sa seanca [. 1-3 seancé/a
nevojiten pér ta zgjidhur njé 2. 3-5seanca
céshtje penale? 3. 5-7 seanca
4. 7-9 seanca
I. Mé shume se 9 seanca
P.23 | Mesatarisht, sa shpesh [ Mé pak se 10%
shtyhen seancat e caktuara? 0 11%—-25%
01 26% —50%
1 51%—-75%
0 76% — 100%
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P.24 | A do teé déshironit té kishit I. Po
caktim standard te seancave 2. Jo
né secilin rast?

P.25 | A mendoni se gjyqtarét I. Jo, asnjeheré
ndonjéheré me qéllim béjné 2. Rralle
gabime procedurale kur 3. Nganj.i.éheré
vendosin pér njé léndé né 4. Sh"ume ShE’ESh
ményré qé lénda té kthehet 5. Gjithmone
prapa nga gjykata e apelit?

P.26 | A besoni se ju dhe I. Po Neése JO, pse ata marrin trajtim té
prokurori trajtoheni né 2. Jo ndryshem?
ményreé té barabarté nga
gjyqtarét?

P.27 | A ka avokaté qé marrin . Po Nése PO, pse ata marrin trajtim té
trajtim preferencial nga 2. Jo ndryshém?
gjyqtarét?

P.28 | Cilat jané arsyet kryesore
qe aktgjykimet e gjykates
u kthehen gjykatave
themelore nga Gjykata e
Apelit pér rishqyrtim?

P.29 [ Nése ato kthehen prapa, . Po
a trajtohen mé shpejt 2. Jo

3. Deri diku

P.30 | A trajton Gjykata I. Po
Themelore sugjerimet e 2. Jo
Gjykatés se Apelit kur 3. Deri diku
léndét kthehen prapa?

P.31 | A ka raste kur Gjykata e . Po
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Apelit e kthen njé lénde 2. Jo
mé shumé se dy here?

PYETJE MBI PERCEPTIMIN E KORRUPSIONIT

P.32 |Sipas vézhgimit tuaj, cila éshté pérqgindja e 0 0-10%
rasteve qé preken nga korrupsioni? 0 11%—-30%
0 31%—50%
[ 51%—80%
[ 81%—100%
P.33 |Sipas vézhgimit tuaj, sa éshté pérqgindja e 0 0-10%
rasteve ku rezultatet ndikohen né ményré jo 0 11%—-30%
té duhur nga avokati i rastit (pérmes 0 31%—-50%
komunikimit ex parte me gjyqtarin ose 0 51%—80%
ményrave té tjera)? [ 81%— 100%
P.34 | Aju éshté kérkuar ndonjéheré ryshfet nga I.Po Nése PO, pse!?
ndonjé gjyqtar ose punonjés i gjykatés ose o .
b e . 2. Jo I. Pér t'i pérshpejtuar proceset
ndonjé ndérmjetés qé vepronte né emér té e N L
. . . 2. Pér té marré dokumentacionin
kétyre qé u ceken? -
e nevojshém
3. Qg lénda té vendoset né favor
té klientit
4. Te tjera
P.35 [ A'i keni ofruar ndonjeheré ryshfet njé gjyqtari | |. Po Nése PO, c¢faré [ Nése PO, pse?
ose punonijési tjetér té gjykatés? posti mbante .
2. Jo ersoni? I. Pérti
P ) pérshpejtuar
I. Gjyqtar proceset
|. Referen 2. Pér té marré
t dokumentacioni
2. Admini n e nevojshém
strator | 3. Q& lénda té
3. Tjetér vendoset né
favor té klientit
4. Te tjera
P.36 [ A jeni né dijeni pér ndonjé rast kur kolegét |.Po Nése PO, pse!?
tuaj i kaneé dhéneé ryshfet njé gjyqtar ose
purlronjési tetér tg):gjykaté;? &ra 2. Jo 5. Pér t'i pérshpejtuar proceset
6. Pér té marré dokumentacionin
e nevojshém
7. Qe lénda té vendoset né favor
té klientit
8. Teétjera
P.37 | A u keni kérkuar ndonjeheré klientéve tuaj qé | |. Po Nése PO, pse!?
té pérdorin / marrin né konsideraté ryshfetin o )
2. Jo I. Pér t'i pérshpejtuar proceset

pér té zgjidhur léndén e tyre pér té ndikuar né

2. Pér té marré
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rezultate e rasteve! dokumentacionin e nevojshém
3. Qe lénda té vendosej né favor
té tyre
4. Té tjera
P.37a | Nése PO, sa shpesh ka ndodhur kjo?
P.38 | A jeni né dijeni qé prokurorét ndonjéheré l. Po Nése PO, cila éshté mesatarja e
kané paraqitur aktakuzé té paploté ose té ndodhjes sé kétyre rasteve!
- . Lo 2. Jo
pambéshtetur, dhe gjykata megjithate ka
vazhduar me rastin?
. 100%
2. 70%
3. 30%
4. 10%
P.39 [ Cfaré mendoni se mund té béhet pér té
zvogéluar korrupsionin né gjyqésor?

PYETJA PERMBYLLESE

P.40 |Ju lutemi mos hezitoni té na tregoni nése keni
ndonjé vérejtje ose vézhgim, ose nése déshironi
té sillni njé aspekt té caktuar té gjykatés né
vémendjen toné né ményré qé té permirésohet
funksionimi i drejtésisé:

(A keni ndonjé gjé pér té shtuar?)
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